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Åñëè, íà âàø âçãëÿä, ëþäè âåäóò ñåáÿ êàê-
òî ñòðàííî, íå ñòîèò ñïåøèòü ñ óìîçàêëþ÷åíè-
ÿìè è ñ îöåíêàìè, ëó÷øå ïîñòàðàòüñÿ óçíàòü,
ïîíÿòü è ïðèíÿòü ëþäåé, îòëè÷àþùèõñÿ ïî âíå-
øíîñòè, ÿçûêó, óáåæäåíèÿì, îáû÷àÿì è âåðî-
âàíèÿì. Òàêàÿ ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ïîëîæè-
òåëüíî îòíîñèòüñÿ ê «íåïîõîæåñòè» äðóãîãî
íàçûâàåòñÿ òîëåðàíòíîñòüþ.

Èòàê, åñëè ðàññìàòðèâàòü òîëåðàíòíîñòü â
êà÷åñòâå àêòèâíîé íðàâñòâåííîé ïîçèöèè è ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ
ëþäüìè èíîé ñîöèàëüíîé, íàöèîíàëüíîé, ðåëè-
ãèîçíîé è êóëüòóðíîé ñðåäû, òî ìîæíî âûäå-
ëèòü ñëåäóþùèå åå âèäû:

ìåæëè÷íîñòíàÿ � ñïîñîáíîñòü è ïðàêòè÷åñ-
êîå ïðèçíàíèå íîñèòåëåé èíûõ öåííîñòåé, ëî-
ãèêè ìûøëåíèÿ, èíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ;

ìåæñîöèàëüíàÿ, íàïðàâëåííàÿ íà îáåñïå÷å-
íèå óñòîé÷èâîé ãàðìîíèè ìåæäó ðàçëè÷íûìè
ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè;

ìåæêîíôåññèîíàëüíàÿ � òåðïèìîñòü ê ÷ó-
æèì âåðîâàíèÿì;

ìåæýòíè÷åñêàÿ èëè ìåæíàöèîíàëüíàÿ �
èíòåðåñ è âíèìàíèå ê ìûñëÿì, ìíåíèÿì, îïû-
òó, îáû÷àÿì, ïîâåäåíèþ ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ
íàöèîíàëüíîñòåé, ýòíîñîâ è êóëüòóð.

ìåæêóëüòóðíàÿ � óâàæåíèå è ïðàâèëüíîå
ïîíèìàíèå áîãàòîãî ìíîãîîáðàçèÿ êóëüòóð ïðè
ñîõðàíåíèè ïîçèòèâíîãî îáðàçà ñâîåé ñîáñòâåí-
íîé êóëüòóðû.

Ïðèìåðîì ìåæëè÷íîñòíîé òîëåðàíòíîñòè
ìîæåò âûñòóïàòü òàê íàçûâàåìàÿ ïðîáëåìà îò-
öîâ è äåòåé. Ñìåíà ïîêîëåíèé � ýòî èçâåñòíûé
è åñòåñòâåííûé çàêîí æèçíè. Îäíàêî åñëè íå-
ñêîëüêî âåêîâ íàçàä ýòî áîëüøåé ÷àñòüþ áûëà
ïðîáëåìà îòöîâ è äåòåé, òàê êàê ðàíüøå èìåí-
íî ìóæ÷èíû áûëè ãëàâîé ñåìüè, òî ñåé÷àñ ýòî,
ñêîðåå âñåãî, óæå ïðîáëåìà ðîäèòåëåé è äåòåé
èëè ìàòåðåé è äåòåé, ïîñêîëüêó íàøåìó âðåìå-
íè ïðèñóùå ðàâíîïðàâèå ïîëîâ. Ýòî ïðîáëåìà
ñòîëêíîâåíèÿ ëþäåé ðàçíîãî âîçðàñòà è êóëü-
òóðíîãî òèïà. Ïî÷åìó ýòî ïðîèñõîäèò?

Êàæäàÿ òî÷êà çðåíèÿ èìååò ïðàâî íà æèçíü.
Ëþäè ðàçíûå â êàæäîé ñåìüå, â êàæäîì ïîêî-
ëåíèè ïðîáëåìà ñóùåñòâóåò â ðàçíîì âèäå. Ïðè-
÷èí ýòîãî âå÷íîãî âîïðîñà ìíîãî.

ßíêèíà Í.Â.
Îðåíáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ÌÅÆÊÓËÜÒÓÐÍÀß ÒÎËÅÐÀÍÒÍÎÑÒÜ
ÊÀÊ ÊÎÌÏÎÍÅÍÒ ÌÅÆÊÓËÜÒÓÐÍÎÉ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ïðîáëåìà òîëåðàíòíîñòè â àñïåêòå ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Àâòîð
îïðåäåëÿåò âèäû òîëåðàíòíîñòè è ðàñêðûâàåò òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê «àêêóëüòóðàöèÿ», «àäàïòàöèÿ», «ïîëè-
êóëüòóðíîå îáðàçîâàíèå» è «èäåíòè÷íîñòü», äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ìåæêóëüòóðíîé òîëåðàíòíîñòè.

Ðîäèòåëåé, êàê èçâåñòíî, íå âûáèðàþò, ñîá-
ñòâåííî, êàê è äåòåé. È ìîæíî ïðîñòî íå ñîé-
òèñü õàðàêòåðàìè, âçãëÿäàìè íà æèçíü.

Êðîìå òîãî, åñëè ðîäèòåëè ñëóæàò äàëåêî
íå õîðîøèì ïðèìåðîì äëÿ äåòåé, íå âûçûâàþò
ó íèõ óâàæåíèÿ, õîòü êàêóþ-òî äîëþ âîñõèùå-
íèÿ, à ñîâåðøåííî ïðîòèâîïîëîæíûå ÷óâñòâà,
òî äåòè äåëàþò âñå íàîáîðîò, íå êàê ñòàðøåå
ïîêîëåíèå, ÷òîáû íå ñòàòü òàêèìè æå.

Ìíîãîå çàâèñèò îò ëè÷íûõ êà÷åñòâ ëþäåé:
îò òåðïåëèâîñòè, çàáîòëèâîñòè, óâàæåíèÿ ÷óæî-
ãî ìíåíèÿ, íå çàìêíóòîñòè íà ñîáñòâåííîé ïåð-
ñîíå, íåêîòîðîé äîëè ñàìîïîæåðòâîâàíèÿ ðàäè
äðóãîãî.

Èçâåñòíî òàêæå, ÷òî ðîäèòåëè õîòÿò áëàãà
ñâîèì äåòÿì, íî ó ñòîðîí ðàçíûå ïîíÿòèÿ áëà-
ãà. Ðåáåíîê õî÷åò ñàì íàéòè ñåáÿ, ñâîå ìåñòî â
æèçíè, à íå áûòü çàâîäíîé èãðóøêîé â ðóêàõ
âçðîñëûõ, êîòîðîé óïðàâëÿþò íà êàæäîì øàãó.
Äåòè õîòÿò ñâîáîäû è ñàìîñòîÿòåëüíîñòè, ÷åãî
ðîäèòåëè ðåäêî èì äàþò.

Ìîæíî ïðîäîëæèòü ñïèñîê ïðè÷èí, íî ñî-
êðàùåíèþ èõ áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü æåëàíèå
âèäåòü ìèð íå òîëüêî ÷åðåç ïðèçìó ñâîèõ èíòå-
ðåñîâ è æåëàíèé.

Ðàññìîòðèì ìåæñîöèàëüíóþ òîëåðàíò-
íîñòü íà ïðèìåðå îòíîøåíèÿ â îáùåñòâå ê áåç-
äîìíûì è äåòÿì-ìåòèñàì.

Ñâåäåíèÿ î áåçäîìíîñòè è îá îòíîøåíèè ê
ýòîìó ÿâëåíèþ îáùåñòâà äî XVII âåêà î÷åíü
ñêóäíûå. Ñ íàèáîëüøåé äîñòîâåðíîñòüþ ìîæ-
íî óòâåðæäàòü, ÷òî áåçäîìíûå è íèùèå ÷àùå
âñåãî íàõîäèëè óáåæèùå è ïîìîùü â ìíîãî÷èñ-
ëåííûõ ìîíàñòûðÿõ è õðàìàõ.

Â ïåòðîâñêèå âðåìåíà ñîãëàñíî óêàçó îò 30
íîÿáðÿ 1691 ãîäà ñòðàíñòâóþùèõ ëþäåé ñëåäî-
âàëî áèòü êíóòîì è ññûëàòü â ññûëêó â äàëüíèå
ñèáèðñêèå ãîðîäà. Íàðîä íå ïîíèìàë è íå ïðè-
íèìàë ïðåñëåäîâàíèé áåçäîìíûõ è íèùèõ, ñ÷è-
òàë ýòî äåëî ïðîòèâîåñòåñòâåííûì è áåçáîæíûì.

Â êîíöå XVIII è íà ïðîòÿæåíèè XIX âåêà
ñòðîèòåëüñòâî ÷àñòíûõ áîëüíèö è ïðèþòîâ äëÿ
áåäíîãî íàñåëåíèÿ ñòàëî äåëîì ïðåñòèæà äëÿ
äâîðÿíñêîé àðèñòîêðàòèè, ïðîìûøëåííèêîâ è
êóïöîâ. Êðîìå òîãî, â êàæäîé ñàìîóïðàâëÿåìîé
òåððèòîðèè Ðîññèè ïî ãîñóäàðñòâåííîìó ðàñ-
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ïîðÿæåíèþ ñîçäàâàëèñü îñîáûå àäìèíèñòðà-
òèâíûå îðãàíû, â îáÿçàííîñòü êîòîðûì âìåíÿ-
ëîñü ñîçäàíèå íàðîäíûõ øêîë, ñèðîòñêèõ äî-
ìîâ, áîëüíèö, áîãàäåëåí, äîìîâ äëÿ íåèçëå÷è-
ìûõ áîëüíûõ, äîìîâ äëÿ óìàëèøåííûõ.

Ïîñëå Îêòÿáðüñêîé ðåâîëþöèè è ãðàæäàí-
ñêîé âîéíû ê ñåðåäèíå 20-õ ãîäîâ â ÑÑÑÐ áûëî
ïî÷òè äâà ìèëëèîíà áåçäîìíûõ. Ïî ìåðå óêðåï-
ëåíèÿ òîòàëèòàðíîãî ðåæèìà áåçäîìíîñòü áûëà
çàïðåùåíà. Â ñòðàíå «ïîáåäèâøåãî» ñîöèàëèç-
ìà áåçäîìíûõ è áðîäÿã íå äîëæíî áûëî áûòü.
È èõ «íå ñòàëî». Ñóùåñòâîâàíèå áåç ïðîïèñêè
è áåç îôèöèàëüíîé ðàáîòû (äëÿ ìóæ÷èí òðóäî-
ñïîñîáíîãî âîçðàñòà) â 30-õ ãîäàõ íà÷àëî ïðå-
ñëåäîâàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòûì Óãîëîâ-
íûì êîäåêñîì. Ñòðóêòóðû ïîìîùè áåçäîìíûì,
ñîçäàííûå äî ðåâîëþöèè, áûëè ðàçðóøåíû.
Ñêðûòàÿ áåçäîìíîñòü ñóùåñòâîâàëà, íî îôèöè-
àëüíî íèêòî îá ýòîì íå óïîìèíàë.

Òîëüêî â 90-å ãîäû âëàñòè îñîçíàëè áåññìûñ-
ëåííîñòü áîðüáû ñ áåçäîìíûìè. Ïîÿâèëèñü ïðè-
êàçû ïî îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè áåç-
äîìíûì, ñòàëè ñîçäàâàòüñÿ íî÷ëåæêè.

Íåñìîòðÿ íà ïðîèçîøåäøèå èçìåíåíèÿ â
îòíîøåíèè ãîñóäàðñòâà ê áåçäîìíûì, äî ñèõ
ïîð îñòàåòñÿ ìíîãî íåðåøåííûõ ïðîáëåì â ñôå-
ðàõ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è òðóäîóñòðîéñòâà
ýòîé êàòåãîðèè ãðàæäàí.

Îòíîøåíèå ê áîìæàì â îáùåñòâå íåîäíîç-
íà÷íî. Îäíè æàëåþò, äðóãèå � çà ñàìûå ÷òî íè
åñòü êðóòûå ìåðû. Òóò, ïîæàëóé, óìåñòíî ïðè-
âåñòè ðåçóëüòàòû ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà, ïðî-
âåäåííîãî ñðåäè æèòåëåé ñòîëèöû. Áåçäîìíûå
âûçûâàþò áåçðàçëè÷èå ó 25%, æàëîñòü � ó 30,
ñî÷óâñòâèå � ó 15%, ïðåçðåíèå � ó 30. Ïîìîùü
áåçäîìíûì îêàçûâàþò 75%. Ñ÷èòàþò âèíîâàòû-
ìè: ãîñóäàðñòâî � 25%, ñàìèõ áåçäîìíûõ � 15%.

Áóäåò ëè áåçäîìíîñòü çàâòðà? Äà. Êàêîå-òî
êîëè÷åñòâî áåçäîìíûõ áóäåò âñåãäà. Ýòî áóäóò
èìåííî òå 5%, êîòîðûå ïðè ëþáîì ðåæèìå âûáè-
ðàþò ïîäîáíûé îáðàç æèçíè, íî îñòàëüíûå 95%,
áîðþùèõñÿ çà âûæèâàíèå ñåé÷àñ è ïûòàþùèõñÿ
ñîõðàíèòü âíåøíèé âèä îáû÷íîãî «äîìàøíåãî»
÷åëîâåêà, ïåðåñòàíóò áûòü èçãîÿìè. Ýòè íåñ÷àñò-
íûå èìåëè æèëüå, ó÷èëèñü, ïîëó÷àëè ïðîôåññèî-
íàëüíûå íàâûêè (äî 70% áåçäîìíûõ èìåþò ñðåä-
íåå îáðàçîâàíèå, 20-22% � ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå,
8-10% � âûñøåå). Îíè ìîãóò åùå âåðíóòüñÿ ê æèç-
íè, åñëè îáùåñòâî îò íèõ íå îòâåðíåòñÿ.

 Â 1998 ãîäó Ýìèëèÿ Òàéíñ-Ìåíñà ñîçäàëà
àôðî-ðîññèéñêèé äåòñêèé öåíòð «Ïóøêèíåö»
ïðè Ðîññèéñêîì óíèâåðñèòåòå äðóæáû íàðîäîâ,
à òðè ãîäà íàçàä ñòàëà ïðåçèäåíòîì ôîíäà «Ìå-
òèñ». Öåëü ôîíäà � ïîìîãàòü äåòÿì îò ñìåøàí-
íûõ áðàêîâ â ïîëó÷åíèè îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëü-

íîé àäàïòàöèè, îêàçûâàòü ìàòåðèàëüíóþ ïîä-
äåðæêó, à òàêæå ïîìîùü â ðîçûñêå îòöîâ, óåõàâ-
øèõ èç ñòðàíû. Íà ïåðâûé âçãëÿä, ïðîáëåìû,
ðåøàåìûå ôîíäîì, êàñàþòñÿ óçêîãî êðóãà ëþ-
äåé. Íî ýòî äàëåêî íå òàê. Íà÷èíàÿ ñ 60-õ ãîäîâ
â Ðîññèè îáó÷àëîñü îêîëî 70 òûñÿ÷ àôðèêàí-
öåâ, îñòàâèâøèõ çäåñü íåìàëîå ïîòîìñòâî � 20-
25 òûñÿ÷ äåòåé. Îíè ðàñòóò, êàê ïðàâèëî, â íå-
ïîëíûõ ñåìüÿõ èëè äåòñêèõ äîìàõ. 80 ïðîöåí-
òîâ òàêèõ äåòåé âîñïèòûâàþòñÿ ìàòåðÿìè-îäè-
íî÷êàìè. Ïîëîâèíà èç íèõ îòíîñèòñÿ ê êà-
òåãîðèè ìàëîîáåñïå÷åííûõ.

Åæåìåñÿ÷íî ñîáèðàÿñü áëàãîäàðÿ ôîíäó,
äåòè îò ñìåøàííûõ áðàêîâ ïîëó÷àþò âîçìîæ-
íîñòü ïîñåùàòü áåñïëàòíûå êðóæêè, áûâàþò â
ïîñîëüñòâàõ àôðèêàíñêèõ ñòðàí, èçó÷àþò ÿçû-
êè, êîìïüþòåð. Ïî ìíåíèþ ðóêîâîäñòâà «Ìå-
òèñà», îáùàÿñü, îíè íå ÷óâñòâóþò ñåáÿ óùåì-
ëåííûìè, èñ÷åçàåò êîìïëåêñ íåïîëíîöåííîñòè.
Âåäü îíè íå òîëüêî ëèøåíû îòöîâ, äðóçåé, ôè-
íàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Îíè åùå è ÷óæèå.
×óæèå âåçäå: è â Ðîññèè, è â Àôðèêå.

Íè îäèí ÷åëîâåê íå ðîæäàåòñÿ íà ñâåò ðàñè-
ñòîì èëè íàöèîíàëèñòîì, íî ïðè îïðåäåëåííûõ
îáñòîÿòåëüñòâàõ èì ñòàíîâèòñÿ. Â ïåðèîä ðåçêî-
ãî èìóùåñòâåííîãî ðàññëîåíèÿ ëþäè õîòÿò íàé-
òè «âðàãà», èç-çà êîòîðîãî îíè áåäíû. Áîëüøå
âñåãî äëÿ ýòîé ðîëè ïîäõîäÿò «÷óæèå». Áîðüáà ñ
áåäíîñòüþ, íèùåòîé, áåçðàáîòèöåé, áåçûñõîäíî-
ñòüþ è âîçâðàùåíèå â îáùåñòâî îùóùåíèÿ ñòà-
áèëüíîñòè âî âñåõ îáëàñòÿõ æèçíè (æèçíè áåç
âîéíû!) � ãëàâíûå ïóòè äëÿ ñíèæåíèÿ íàïðÿæåí-
íîñòè â îòíîøåíèÿõ ëþäåé ðàçíûõ íàöèî-
íàëüíîñòåé. Ãëàâíûå, íî íå åäèíñòâåííûå. Çà
ïðîÿâëåíèÿìè ðàñèçìà è íàöèîíàëèçìà ÷àñòî
ñêðûâàþòñÿ íå òîëüêî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
ïðè÷èíû, íî è íåäîñòàòî÷íàÿ îáðàçîâàííîñòü,
îòñóòñòâèå âîñïèòàíèÿ. È ðàáîòó ïî ôîðìèðî-
âàíèþ â ðîññèéñêîì îáùåñòâå óñòîé÷èâîé ïñè-
õîëîãè÷åñêîé îðèåíòàöèè íà íåíàñèëèå è òåðïè-
ìîñòü íàäî íà÷èíàòü óæå ñåãîäíÿ � â îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ðàçíîãî óðîâíÿ.

Ðåëèãèÿ èãðàåò áîëüøóþ ðîëü â æèçíè ëþ-
áîé íàöèè. Åñëè ìû ïîñìîòðèì íà êîíôåñ-
ñèîíàëüíûå ïîëîæåíèÿ, ãîâîðÿùèå î òîì, êàê
îòíîñèòüñÿ ê äðóãîìó, îòëè÷íîìó îò íàñ, òî
îêàæåòñÿ, ÷òî ðàçíûå ðåëèãèè îïèñûâàþò ýòî
îäíèì ÿçûêîì.

Áóääèçì: «×åëîâåê ìîæåò âûðàçèòü ñâîå
îòíîøåíèå ê ðîäñòâåííèêàì è äðóçüÿì ïÿòüþ
ñïîñîáàìè: âåëèêîäóøèåì, ó÷òèâîñòüþ,
äîáðîæåëàòåëüíîñòüþ, îòíîøåíèåì ê íèì, êàê
ê ñåáå, è âåðíîñòüþ ñâîåìó ñëîâó».

Êîíôóöèàíñòâî: «Íå äåëàé äðóãèì òîãî,
÷åãî íå õîòåë áû îò äðóãèõ».

ßíêèíà Í.Â. Ìåæêóëüòóðíàÿ òîëåðàíòíîñòü êàê êîìïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè
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Èíäóèçì: «Íå äåëàé äðóãîìó òîãî, îò ÷åãî
áîëüíî òåáå». «Íèêòî èç âàñ íå ñòàíåò âåðóþùèì,
ïîêà íå ïîëþáèò ñâîåãî áðàòà, êàê ñåáÿ ñàìîãî».

Äæàéíèçì: «Â ñ÷àñòèè è ñòðàäàíèè, â ðàäî-
ñòè è â ãîðå ìû äîëæíû îòíîñèòüñÿ êî âñåì ñó-
ùåñòâàì, êàê îòíîñèìñÿ ê ñàìèì ñåáå».

Èóäàèçì: «Íå äåëàé áëèæíåìó ñâîåìó òîãî,
îò ÷åãî ïëîõî òåáå».

Ñèêõèçì: «Êàê òû äóìàåøü î ñåáå, òàê äó-
ìàé è î äðóãèõ. Òîãäà íà íåáå âû áóäåòå ðàâíû».

Äàîñèçì: «Ñ÷èòàé óñïåõ ñîñåäà ñâîèì óñïå-
õîì, à ïîòåðþ ñîñåäà ñâîåé ïîòåðåé».

Çîðîàñòðèçì: «Òîëüêî òà íàòóðà õîðîøà, êî-
òîðàÿ íå ñäåëàåò äðóãîé òîãî, ÷òî íå õîðîøî äëÿ
íåå ñàìîé». «Âî âñåì, êàê õîòèòå, ÷òîáû ñ âàìè
ïîñòóïàëè ëþäè, òàê ïîñòóïàéòå è âû ñ íèìè».

Òàêèå íîðìû ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ è ïî-
âåäåíèÿ åùå íàçûâàþò òîëåðàíòíûìè.

Ïðîáëåìà ñìåøàííûõ ñåìåé â Ðîññèè ìîæ-
íî îòíåñòè ê ïðîáëåìå ìåæíàöèîíàëüíîé òîëå-
ðàíòíîñòè.

Â ñîâåòñêîå âðåìÿ ìåæýòíè÷åñêèå áðàêè
áûëè ïîïóëÿðíû è ïîîùðÿëèñü ïðàâèòåëüñòâîì.
Åñòü ìíåíèå, ÷òî ñ ðàñïàäîì Ñîâåòñêîãî Ñîþçà
è ãîñóäàðñòâåííîé èäåîëîãèè èíòåðíàöèîíàëèç-
ìà, ÷èñëî ñìåøàííûõ ñåìåé íà òåððèòîðèè áûâ-
øåãî ÑÑÑÐ ñòàëî íåóêëîííî ñîêðàùàòüñÿ. Îä-
íàêî ñîãëàñíî äàííûì Èíñòèòóòà ïñèõîëîãèè
Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê òîëüêî â ïðîøëîì
ãîäó 50 òûñÿ÷ ðîññèÿí âñòóïèëè â áðàê ñ òóðêà-
ìè. Ìåæýòíè÷åñêèõ áðàêîâ ìåíüøå íå ñòàëî,
ïðîñòî îáðàçîâàíèþ òàêèõ ñåìåé íå óäåëÿåòñÿ
òàêîãî âíèìàíèÿ, êàê â ñîâåòñêèå âðåìåíà. Ñ òåõ
ïîð ñóùåñòâåííî èçìåíèëîñü îòíîøåíèå ê èíîñ-
òðàíöàì, ïðåäñòàâèòåëè äðóãèõ ýòíîñîâ â Ðîñ-
ñèè òåïåðü çà÷àñòóþ âîñïðèíèìàþòñÿ âðàæäåá-
íî. È ýòî ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü ïðîáëåìó
ñìåøàííûõ ñåìåé íå òîëüêî â ýòíîãðàôè÷åñêîì,
ñîöèîëîãè÷åñêîì è ïñèõîëîãè÷åñêîì êîíòåê-
ñòàõ, íî è â ïðàâîâîì. Èíîñòðàíöû, îáðàçîâàâ-
øèå ñåìüè â Ðîññèè, ÷óâñòâóþò âðàæäåáíîñòü ñî
ñòîðîíû îáùåñòâà.

Ìåæýòíè÷åñêàÿ òîëåðàíòíîñòü ìîæåò ñòàòü
çàëîãîì áåñêîíôëèêòíûõ ìåæíàöèîíàëüíûõ
îòíîøåíèé âíóòðè ãîñóäàðñòâ, è â ÷àñòíîñòè, â
Ðîññèè. «Ïàðàä ñóâåðèíèçàöèè» áûâøèõ ðåñïóá-
ëèê ÑÑÑÐ, ñâèäåòåëÿìè êîòîðîãî ìû ñòàëè â
ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå, ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì íà-
öèîíàëüíîé ïîëèòèêè ñîâåòñêîãî ïåðèîäà, êîã-
äà ïîä ëîçóíãîì èíòåðíàöèîíàëèçìà ñòèðàëèñü
êóëüòóðíûå îñîáåííîñòè öåëûõ ýòíîñîâ è íàðî-
äîâ, îñóùåñòâëÿëàñü ïðàêòèêà àññèìèëÿöèè.

Àññèìèëÿöèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ôîðì ïðî-
öåññà àêêóëüòóðàöèè, ïîä êîòîðûì ïðèíÿòî ñ÷è-
òàòü ïðîöåññ è ðåçóëüòàò âçàèìíîãî âëèÿíèÿ

ðàçíûõ êóëüòóð, ïðè êîòîðîì âñå èëè ÷àñòü
ïðåäñòàâèòåëåé îäíîé êóëüòóðû (ðåöèïèåíòû)
ïåðåíèìàþò íîðìû, öåííîñòè è òðàäèöèè äðó-
ãîé (ó êóëüòóðû-äîíîðà). Ïðè÷åì âàæíî êàê
ñîõðàíèòü ñâîþ êóëüòóðíóþ èäåíòè÷íîñòü, òàê
è âêëþ÷èòüñÿ â ÷óæóþ êóëüòóðó.

Êîìáèíàöèÿ âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ ðåøå-
íèÿ ýòèõ ïðîáëåì äàåò ÷åòûðå îñíîâíûå ñòðà-
òåãèè àêêóëüòóðàöèè: àññèìèëÿöèþ, ñåïàðà-
öèþ, ìàðãèíàëèçàöèþ è èíòåãðàöèþ.

Àññèìèëÿöèÿ � ýòî âàðèàíò àêêóëüòóðàöèè,
ïðè êîòîðîì ÷åëîâåê ïîëíîñòüþ ïðèíèìàåò
öåííîñòè è íîðìû èíîé êóëüòóðû, îòêàçûâàÿñü
ïðè ýòîì îò ñâîèõ íîðì è öåííîñòåé. Ñîãëàñíî
äàííûì èññëåäîâàíèé àññèìèëÿöèÿ äîñòàòî÷-
íî áûñòðî èäåò ó ëþäåé, ïðèåõàâøèõ â ÷óæóþ
ñòðàíó íà ó÷åáó èëè â ñèëó ýêîíîìè÷åñêèõ ïðè-
÷èí, à òàêæå ó ýìèãðàíòîâ, â òî âðåìÿ êàê ó áå-
æåíöåâ ïðîöåññ ïðîòåêàåò çíà÷èòåëüíî ìåäëåí-
íåå, ïîñêîëüêó îíè íå áûëè ïñèõîëîãè÷åñêè
ãîòîâû ê ïåðååçäó è æèçíè â ÷óæîé ñòðàíå.

Ñåïàðàöèÿ åñòü îòðèöàíèå ÷óæîé êóëüòóðû
ïðè ñîõðàíåíèè èäåíòèôèêàöèè ñî ñâîåé êóëü-
òóðîé. Â ýòîì ñëó÷àå ïðåäñòàâèòåëè íåäîìèíàí-
òíîé ãðóïïû ïðåäïî÷èòàþò áîëüøóþ èëè ìåíü-
øóþ ñòåïåíü èçîëÿöèè îò äîìèíàíòíîé êóëü-
òóðû. Åñëè íà òàêîé èçîëÿöèè íàñòàèâàþò ïðåä-
ñòàâèòåëè ãîñïîäñòâóþùåé êóëüòóðû, ýòî íàçû-
âàåòñÿ ñåãðåãàöèåé.

Ìàðãèíàëèçàöèÿ îçíà÷àåò, ñ îäíîé ñòîðîíû,
ïîòåðþ èäåíòè÷íîñòè ñ ñîáñòâåííîé êóëüòóðîé,
ñ äðóãîé � îòñóòñòâèå èäåíòèôèêàöèè ñ êóëüòó-
ðîé áîëüøèíñòâà. Ýòà ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò èç-çà
íåâîçìîæíîñòè ïîääåðæèâàòü ñîáñòâåííóþ èäåí-
òè÷íîñòü (îáû÷íî â ñèëó êàêèõ-òî âíåøíèõ ïðè-
÷èí) è îòñóòñòâèÿ èíòåðåñà ê ïîëó÷åíèþ íîâîé
èäåíòè÷íîñòè (âîçìîæíî, èç-çà äèñêðèìèíàöèè
èëè ñåãðåãàöèè ñî ñòîðîíû ýòîé êóëüòóðû).

Èíòåãðàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èäåíòèôè-
êàöèþ êàê ñî ñòàðîé, òàê è ñ íîâîé êóëüòóðîé.
Îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âçàèìíîå ïðèñïîñîáëå-
íèå ãðóïïû áîëüøèíñòâà è ìåíüøèíñòâà: èíòåã-
ðèðóþùàÿñÿ ãðóïïà ãîòîâà ïðèíÿòü óñòàíîâêè
è öåííîñòè íîâîé äëÿ ñåáÿ êóëüòóðû, à äîìèíàí-
òíàÿ ãðóïïà ãîòîâà ïðèíÿòü ýòèõ ëþäåé, óâàæàÿ
èõ ïðàâà, èõ öåííîñòè, àäàïòèðóÿ ñîöèàëüíûå
èíñòèòóòû ê ïîòðåáíîñòÿì ýòèõ ãðóïï.

Âàæíåéøèì ðåçóëüòàòîì è öåëüþ ïðîöåñ-
ñà àêêóëüòóðàöèè ÿâëÿåòñÿ äîëãîâðåìåííàÿ
àäàïòàöèÿ ê æèçíè â ÷óæîé êóëüòóðå. Àäàïòà-
öèþ îáû÷íî ðàññìàòðèâàþò â äâóõ àñïåêòàõ:
ïñèõîëîãè÷åñêîì è ñîöèîêóëüòóðíîì.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé äîñòèæåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé óäîâëåòâî-
ðåííîñòè â ðàìêàõ íîâîé êóëüòóðû. Ýòî âûðà-

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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æàåòñÿ â õîðîøåì ñàìî÷óâñòâèè, ïñèõîëîãè÷åñ-
êîì çäîðîâüå, à òàêæå â ÷åòêî è ÿñíî ñôîðìè-
ðîâàííîì ÷óâñòâå ëè÷íîé èëè êóëüòóðíîé èäåí-
òè÷íîñòè. Îíà áóäåò çàâèñåòü îò òèïà ëè÷íîñòè
÷åëîâåêà, ñîáûòèé â åãî æèçíè, à òàêæå îò ñî-
öèàëüíîé ïîääåðæêè.

Ñîöèîêóëüòóðíàÿ àäàïòàöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â
óìåíèè ñâîáîäíî îðèåíòèðîâàòüñÿ â íîâîé
êóëüòóðå è îáùåñòâå, ðåøàòü ïîâñåäíåâíûå ïðî-
áëåìû â ñåìüå, áûòó, íà ðàáîòå è â øêîëå. Çíà-
íèå êóëüòóðû, ñòåïåíü âêëþ÷åííîñòè â êîíòàê-
òû è ìåæãðóïïîâûå óñòàíîâêè îïðåäåëÿþò óñ-
ïåøíîñòü ýòîãî àñïåêòà àäàïòàöèè.

Ïðè õàðàêòåðèñòèêå ôîðì àññèìèëÿöèè ìû
èñïîëüçîâàëè ïîíÿòèå «èäåíòè÷íîñòü». Îñòàíî-
âèìñÿ íà íåì ïîäðîáíåå. Â ñàìîì îáùåì ïîíè-
ìàíèè îíî îçíà÷àåò îñîçíàíèå ÷åëîâåêîì ñâî-
åé ïðèíàäëåæíîñòè ê êàêîé-ëèáî ãðóïïå, ïîçâî-
ëÿþùåå åìó îïðåäåëèòü ñâîå ìåñòî â ñîöèîêóëü-
òóðíîì ïðîñòðàíñòâå è ñâîáîäíî îðèåíòèðî-
âàòüñÿ â îêðóæàþùåì ìèðå. Íåîáõîäèìîñòü â
èäåíòè÷íîñòè âûçâàíà òåì, ÷òî êàæäûé ÷åëî-
âåê íóæäàåòñÿ â èçâåñòíîé óïîðÿäî÷åííîñòè
ñâîåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ îí ìîæåò
ïîëó÷èòü òîëüêî â ñîîáùåñòâå äðóãèõ ëþäåé.
Äëÿ ýòîãî îí äîëæåí äîáðîâîëüíî ïðèíÿòü ãîñ-
ïîäñòâóþùèå â äàííîì ñîîáùåñòâå ýëåìåíòû
ñîçíàíèÿ, âêóñû, ïðèâû÷êè, íîðìû, öåííîñòè
è èíûå ñðåäñòâà îáùåíèÿ, ïðèíÿòûå ó îêðóæà-
þùèõ åãî ëþäåé. Óñâîåíèå ýòèõ ïðîÿâëåíèé
ñîöèàëüíîé æèçíè ãðóïïû ïðèäàåò æèçíè ÷å-
ëîâåêà óïîðÿäî÷åííûé è ïðåäñêàçóåìûé õàðàê-
òåð, à òàêæå íåâîëüíî äåëàåò åãî ïðè÷àñòíûì ê
êàêîé-òî êîíêðåòíîé êóëüòóðå. Ïîýòîìó ñóòü
êóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â îñîç-
íàííîì ïðèíÿòèè ÷åëîâåêîì ñîîòâåòñòâóþùèõ
êóëüòóðíûõ íîðì è îáðàçöîâ ïîâåäåíèÿ, öåí-
íîñòíûõ îðèåíòàöèè è ÿçûêà.

Òàêæå ñóùåñòâóåò è ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷-
íîñòü. Ïîñêîëüêó ýòíîñû ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå
óñòîé÷èâûìè âî âðåìåíè èç âñåõ ñîöèàëüíûõ
ãðóïï, èìåííî îíè îáåñïå÷èâàþò ÷åëîâåêó íå-
îáõîäèìóþ áåçîïàñíîñòü è ïîääåðæêó â æèç-
íè. Ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü � ýòî íå òîëüêî
ïðèíÿòèå îïðåäåëåííûõ ãðóïïîâûõ ïðåäñòàâëå-
íèé, ãîòîâíîñòü ê èñõîäíîìó îáðàçó ìûñëåé è
ðàçäåëÿåìûå ýòíè÷åñêèå ÷óâñòâà. Îíà òàêæå
îçíà÷àåò ïîñòðîåíèå ñèñòåìû îòíîøåíèé è äåé-
ñòâèé â ðàçëè÷íûõ ìåæýòíè÷åñêèõ êîíòàêòàõ.
Ñ åå ïîìîùüþ ÷åëîâåê îïðåäåëÿåò ñâîå ìåñòî â
ïîëèýòíè÷åñêîì îáùåñòâå è óñâàèâàåò ñïîñîáû
ïîâåäåíèÿ âíóòðè è âíå ñâîåé ãðóïïû.

Ðàçíîîáðàçíûå âïå÷àòëåíèÿ î ìèðå òðàíñ-
ôîðìèðóþòñÿ â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà â èäåè, óñòà-
íîâêè, ñòåðåîòèïû, îæèäàíèÿ, êîòîðûå ñòàíî-

âÿòñÿ äëÿ íåãî ðåãóëÿòîðàìè ïîâåäåíèÿ è îáùå-
íèÿ. ×åðåç ñîïîñòàâëåíèå è ïðîòèâîïîñòàâëå-
íèå ïîçèöèé ðàçëè÷íûõ ãðóïï è îáùíîñòåé â
ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íèìè ïðîèñõîäèò
ñòàíîâëåíèå ëè÷íîé èäåíòè÷íîñòè ÷åëîâåêà,
êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü çíà-
íèé è ïðåäñòàâëåíèé ÷åëîâåêà î ñâîåì ìåñòå è
ðîëè êàê ÷ëåíà ñîöèàëüíîé èëè ýòíè÷åñêîé
ãðóïïû, î ñâîèõ ñïîñîáíîñòÿõ è äåëîâûõ êà÷å-
ñòâàõ.

Ïîñêîëüêó ÷åëîâåê îäíîâðåìåííî ÿâëÿåòñÿ
ó÷àñòíèêîì ðàçíûõ ñîöèîêóëüòóðíûõ ãðóïï, òî
îí îáëàäàåò ñðàçó íåñêîëüêèìè èäåíòè÷íîñòÿ-
ìè. Â íèõ îòðàæàþòñÿ åãî ïîë, ýòíè÷íîñòü, ðàñà,
ðåëèãèîçíàÿ ïðèíàäëåæíîñòü, íàöèîíàëüíîñòü
è äðóãèå ñòîðîíû åãî æèçíè. Ýòè ïðèçíàêè ñâÿ-
çûâàþò íàñ ñ äðóãèìè ëþäüìè, íî â òî æå âðåìÿ
ñîçíàíèå è óíèêàëüíûé îïûò êàæäîãî ÷åëîâåêà
èçîëèðóþò è ðàçäåëÿþò íàñ äðóã îò äðóãà.

Ïî ìíåíèþ ðÿäà ó÷åíûõ (7) ïîçèòèâíàÿ ýò-
íè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ýòíè-
÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè. Ïîñëåäíÿÿ íå ÿâëÿåòñÿ
ñëåäñòâèåì àññèìèëÿöèè êàê îòêàçà îò ñîá-
ñòâåííîé êóëüòóðû, à ÿâëÿåòñÿ õàðàêòåðèñòèêîé
ìåæýòíè÷åñêîé èíòåãðàöèè. Ïîä ýòèì óãëîì
çðåíèÿ ÿâëåíèå ýòíè÷åñêîé èíòîëåðàíòíîñòè
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðåèìóùåñòâåííî íåãàòèâ-
íîå âîñïðèÿòèå èíîé ýòíè÷åñêîé êóëüòóðû ïðè
ñâåðõïîçèòèâíîì âîñïðèÿòèè ñîáñòâåííîé.

Íî òàê ëè óæ íåîáõîäèìî ÷åëîâåêó ñîîò-
íîñèòü ñåáÿ ñ êàêîé-òî êóëüòóðíîé (ýòíè÷åñêîé,
ðåëèãèîçíîé è ò. ä.) ãðóïïîé? Íå ìîæåò ëè îí
áûòü «÷åëîâåêîì ìèðà», «÷åëîâåêîì âñå-
ëåííîé», ñòîÿòü «íàä» ëþáîé îïðåäåëåííîé êóëü-
òóðíîé òðàäèöèåé?

Âîïðîñ îñòàåòñÿ îòêðûòûì. Ñîöèàëüíûå
ïñèõîëîãè ñ÷èòàþò, ÷òî íàöèîíàëüíàÿ è êóëü-
òóðíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ óêðåïëÿåò ëþäåé â ñèñ-
òåìå ñìûñëîâ, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò ïîðÿäîê è
ñïîñîáñòâóåò îáðåòåíèþ ëè÷íîãî äîñòîèíñòâà
(2). Â ðàìêàõ ëþáîé êóëüòóðíîé òðàäèöèè âû-
ðàáàòûâàþòñÿ ïðàâèëà è íîðìû ìîðàëè è íðàâ-
ñòâåííîñòè â ìåæëè÷íîñòíûõ è ìåæãðóïïîâûõ
îòíîøåíèÿõ, è ðàñïàä êóëüòóðíîé òðàäèöèè â
õîäå ìîäåðíèçàöèè íåìèíóåìî âëå÷åò çà ñîáîé
îòêàç îò ïðåæíèõ íîðì è ïðàâèë è ìàññîâîå
ïàäåíèå ìîðàëè. Êîíå÷íî, ìîðàëüíûå íîðìû
äîëæíû áûòü, è ÿâëÿþòñÿ äîñòîÿíèåì ëè÷íîñò-
íîãî ðàçâèòèÿ, íî åãî ïîòåíöèàë îïðåäåëÿåòñÿ
ãðóïïîâîé (êóëüòóðíîé ñîöèàëèçàöèåé), è äà-
ëåêî íå êàæäàÿ ëè÷íîñòü ñïîñîáíà âûðàáîòàòü
ñîáñòâåííûå íîðìû íðàâñòâåííîñòè, ñïîñîá-
ñòâóþùèå íå òîëüêî ëè÷íîìó âûæèâàíèþ è
ïðîöâåòàíèþ. Áëàãîäàðÿ íîðìàì íàøèõ òðàäè-
öèîííûõ êóëüòóð è ðåëèãèé ìû âñå åùå æèâû,

ßíêèíà Í.Â. Ìåæêóëüòóðíàÿ òîëåðàíòíîñòü êàê êîìïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè
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ïîýòîìó êóëüòóðíàÿ ñîîòíåñåííîñòü âñå åùå
î÷åíü âàæíà äëÿ âûæèâàíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà, îáå-
ðåãàÿ åãî îò äóõîâíîé è íðàâñòâåííîé àíàðõèè.

Êàêèìè æå ÷åðòàìè áóäåò îáëàäàòü òîëå-
ðàíòíàÿ ëè÷íîñòü?

Îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàòåëè (6) âûäåëÿþò
ñëåäóþùèå õàðàêòåðíûå ÷åðòû:

� ãóìàííîñòü, òî åñòü âíèìàíèå ê ñàìîáûò-
íîìó âíóòðåííåìó ìèðó ÷åëîâåêà, âåðó â åãî
äîáðîå íà÷àëî, ÷åëîâå÷íîñòü ìåæëè÷íîñòíûõ
îòíîøåíèé, îòêàç îò ìåòîäîâ ïðèíóæäåíèÿ è
ôîðì ïîäàâëåíèÿ äîñòîèíñòâà ÷åëîâåêà;

� ðåôëåêñèâíîñòü, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò ãëó-
áîêîå çíàíèå ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé, äîñòî-
èíñòâ è íåäîñòàòêîâ, óñòàíîâëåíèå èõ ñîîòâåò-
ñòâèÿ òîëåðàíòíîìó ìèðîâîñïðèÿòèþ;

� ñâîáîäîëþáèâîñòü âûðàæàåòñÿ â äèñöèï-
ëèíå è äîëãå, íåïðèÿòèè íàñèëüñòâåííûõ ïðåä-
ïèñàíèé è çàïðåòîâ;

� îòâåòñòâåííîñòü êàê ïðîÿâëåíèå âíóòðåí-
íåé ñèëû â ñèòóàöèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, åãî
êà÷åñòâåííîãî âûïîëíåíèÿ íà îñíîâå âàðèàòèâ-
íîãî ïîäõîäà è ñèñòåìû ëè÷íûõ òðåáîâàíèé;

� ãèáêîñòü � ýòî óìåíèå â çàâèñèìîñòè îò
ñîñòàâà ó÷àñòíèêîâ ñîáûòèé è âîçíèêøèõ îá-
ñòîÿòåëüñòâ, ïðèíÿòü ðåøåíèå íà îñíîâå âëàäå-
íèÿ ïîëíîöåííîé èíôîðìàöèåé;

– óâåðåííîñòü â ñåáå ÿâëÿåòñÿ àäåêâàòíîé
îöåíêîé ñîáñòâåííûõ ñèë è ñïîñîáíîñòåé, âå-
ðîé â âîçìîæíîñòü ïðåîäîëåòü ïðåïÿòñòâèÿ;

– ñàìîîáëàäàíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âëàäå-
íèå ñîáîé, óïðàâëåíèå ýìîöèÿìè, ïîñòóïêàìè;

� âàðèàòèâíîñòü � ýòî ìíîãîìåðíûé ïîäõîä
ê îöåíêå îêðóæàþùåé æèçíè è ïðèíÿòèå àäåê-
âàòíûõ ñëîæèâøèìñÿ îáñòîÿòåëüñòâàì ðåøåíèé;

� ïåðöåïöèâíîñòü � óìåíèå ïîäìå÷àòü è âû-
äåëÿòü ðàçëè÷íûå ñâîéñòâà ëþäåé, ïðîíèêàòü
â èõ âíóòðåííèé ìèð;

� ýìïàòèéíîñòü � ñîïåðåæèâàíèå ïðîáëåìàì
äðóãèõ ëþäåé, ýìîöèîíàëüíàÿ îöåíêà ñîáûòèé;

� ×óâñòâî þìîðà � èðîíè÷åñêîå îòíîøåíèå
ê íåëåïûì îáñòîÿòåëüñòâàì, íåïðîäóìàííûì
äåéñòâèÿì, óìåíèå ïîñìåÿòüñÿ è íàä ñîáîé.

Â èññëåäîâàíèÿõ èçâåñòíûõ àìåðèêàíñêèõ
êóëüòóðîëîãîâ � Â. Ãóäèêóíñòà (9), Þ. Êèìà
(10), Ì. Áåííåòà (8), Äæ. Ìàðòèíà è Ò. Íàêàÿ-
ìû (11), Ì. Ìàðèÿìû (12) âûÿâëåíû ïðèçíàêè,
ñîñòàâëÿþùèå êà÷åñòâåííîå ñîäåðæàíèå òîëå-
ðàíòíîé ëè÷íîñòè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: ãèáêîñòü
(îòñóòñòâèå æåñòêîñòè è äîãìàòè÷íîñòè â ïîâå-
äåíèè, áåñêîíôëèêòíîñòü); ýìïàòèÿ (èíòåðåñ ê
äðóãîìó ÷åëîâåêó � ñïîñîáíîñòü îñîçíàâàòü
îñîáåííîñòè èíîé êóëüòóðû ñ òî÷êè çðåíèÿ åå
íîñèòåëåé); íåêàòåãîðè÷íîñòü ñóæäåíèé, ñïî-
ñîáíîñòü íå ñóäèòü äðóãèõ.

Êîìïëåêñ óêàçàííûõ ïðèçíàêîâ òîëåðàíò-
íîãî ïîâåäåíèÿ âûñòóïàåò êàê óìåíèå ïðàâèëü-
íî îòíîñèòñÿ ê ðàçëè÷èÿì è ïîýòîìó ïðåäïîëà-
ãàåò ñïîñîáíîñòü èíäèâèäà ëåãêî îáùàòüñÿ â
íåçíàêîìûõ ñèòóàöèÿõ. Íåçàâèñèìî îò òîãî, ãäå
÷åëîâåê íàõîäèòñÿ � çà ãðàíèöåé èëè â ñâîåé
ñòðàíå, îáùåíèå ñ ëþäüìè, êîòîðûå îòëè÷àþò-
ñÿ îò íåãî, òðåáóåò òîëåðàíòíîñòè ê ðàçëè÷èÿì.
Îñîáåííî ýòî ñâîéñòâåííî ñèòóàöèÿì ìåæêóëü-
òóðíîé êîììóíèêàöèè. Ñ.Ã. Òåð-Ìèíàñîâà â
ñâîåé êíèãå «ßçûê è ìåæêóëüòóðíàÿ êîììóíè-
êàöèÿ» íàçûâàåò òðè «Ò» � Òåðïåíèå, Òåðïè-
ìîñòü, Òîëåðàíòíîñòü ôîðìóëîé ìåæêóëüòóð-
íîé êîììóíèêàöèè (5).

Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî óêàçàííûå
âûøå ïðèçíàêè òîëåðàíòíîãî ïîâåäåíèÿ è îñî-
áåííîñòè èõ ïðîÿâëåíèÿ â ñèòóàöèÿõ ìåæêóëü-
òóðíîé êîììóíèêàöèè.

Ãèáêîñòü ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñâîéñòâîì ëè÷-
íîñòè, îáåñïå÷èâàþùèì ïîëíîöåííóþ êîììó-
íèêàöèþ. Íàèáîëåå ÿðêî îíà ïðîÿâëÿåòñÿ â ÿçû-
êå, ïîñêîëüêó îí ÿâëÿåòñÿ äåéñòâåííûì ñðåä-
ñòâîì âûðàæåíèÿ îòòåíêîâ ìûñëè, íàöèîíàëü-
íîé ñïåöèôèêè è êóëüòóðíûõ îñîáåííîñòåé íà-
ðîäà è ðåàëèçóåòñÿ â ðå÷è. Òîëåðàíòíûå ñâîé-
ñòâà ïîâåäåíèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ â àäåêâàòíîì âû-
áîðå êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé è òàêòèê,
ñîîòâåòñòâóþùèõ èì ðå÷åâûõ ñðåäñòâ, õàðàêòå-
ðèçóåìûõ âàðèàòèâíîñòüþ, ïîëèòêîððåêòíîñ-
òüþ è ïîçèòèâíîé îêðàøåííîñòüþ.

Âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé òîëåðàíòíîãî ïîâå-
äåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ýìïàòèÿ � êóëüòóðîëîãè÷åñêè
îáóñëîâëåííàÿ ñïîñîáíîñòü ñìîòðåòü íà ìèð ãëà-
çàìè äðóãîãî ÷åëîâåêà, èëè «ïîõîäèòü â ÷üèõ-òî
òóôëÿõ», ò. å. âñòàòü íà ìåñòî äðóãîãî ÷åëîâåêà,
÷òîáû ïîíÿòü åãî ÷óâñòâà è äåéñòâà. Äëÿ ýìïà-
òèéíîãî ïîâåäåíèÿ ïðåäëàãàþò òàê íàçûâàåìîå
«ïëàòèíîâîå ïðàâèëî», êîòîðîå ãëàñèò: «ïîñòó-
ïàé ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì òàê, êàê áû îíè ñàìè
ïîñòóïèëè ïî îòíîøåíèþ ê ñåáå». Äàííîå ïðà-
âèëî çâó÷èò êàê ïðîòèâîïîëîæíîå äàâíî èçâåñ-
òíîãî ïîñòóëàòà: «ïîñòóïàé ñ äðóãèìè òàê, êàê
òû áû õîòåë, ÷òîáû ïîñòóïèëè ñ òîáîé». Òåì ñà-
ìûì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî â õîäå êîììóíèêàöèè
ñ äðóãèìè ëþäüìè íåîáõîäèìî îðèåíòèðîâàòü-
ñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü íà èõ, à íå íà ñâîè îñîáåí-
íîñòè. Ýìïàòèÿ íàõîäèò ñâîå ðå÷åâîå âîïëîùå-
íèå â òàê íàçûâàåìîé «ïîääåðæèâàþùåé êîì-
ìóíèêàöèè», êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ â îáîäðÿþùèõ
ôðàçàõ (Àrå óîè comfortable?), ïåðåñïðîñàõ (Is that
óîè òåàï?), îáðàùåíèÿõ ê ÷óâñòâàì ïàðòíåðà (You
look upset. What’s èð?), âûáîðå ëåêñèêè ñ ïîçèòèâ-
íîé ñåìàíòèêîé.

Ïðèîáðåòåíèå ñïîñîáíîñòè íå èñïîëüçî-
âàòü êàòåãîðè÷íûå ñóæäåíèÿ î äðóãèõ ëþäÿõ

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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(«nonjudgmentalness»), ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì ïðî-
öåññîì è âêëþ÷àåò öåëûé ðÿä êîìïîíåíòîâ. Â
÷àñòíîñòè, èçáåãàíèå êàòåãîðè÷íûõ ñóæäåíèé
ïðåäïîëàãàåò îïèñàíèå ôàêòà, à íå åãî îöåíêó.
Òî åñòü íåîáõîäèìî êîíñòàòèðîâàòü ôàêò, à íå
èíòåðïðåòèðîâàòü åãî. Íàïðèìåð, «X ñåãîäíÿ
îïîçäàë» (îïèñàíèå ôàêòà), à íå «X � íåäèñöèï-
ëèíèðîâàí, ïîýòîìó îí îïîçäàë» (èíòåðïðåòà-
öèÿ è îöåíêà ôàêòà).

Òàêèì îáðàçîì, â êîíòåêñòå ìåæêóëüòóðíîé
êîììóíèêàöèè òîëåðàíòíîñòü îçíà÷àåò óâàæå-
íèå ìíîãîîáðàçèÿ èíûõ êóëüòóð è ðå÷åïîâåäå-
íèÿ, ñàìîâûðàæåíèÿ, îáðàçà ìûñëè è ïîñòóïêîâ.

Íåñìîòðÿ íà àêòèâíûé èíòåðåñ ê òîëåðàí-
òíîìó ïîâåäåíèþ, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî åãî
ôîðìèðîâàíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå
âóçà äî ñèõ ïîð îòñóòñòâóåò, à â îáó÷åíèè èíîñ-
òðàííûì ÿçûêàì ôîðìèðóåìûå èíîÿçû÷íûå
ðå÷åïîâåäåí÷åñêèå óìåíèÿ ëè÷íîñòè íå âêëþ-
÷àþò ïðèçíàêîâ òîëåðàíòíîñòè.

Îäíàêî èìåííî ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò óíèêàëüíóþ âîçìîæíîñòü áîëåå èëè
ìåíåå ñïëàíèðîâàííîãî âîçäåéñòâèÿ íà ïðîöåññ
ôîðìèðîâàíèÿ æèçíåííûõ îðèåíòèðîâ ìîëîäå-
æè, è, ñîîòâåòñòâåííî, íà áóäóùåå òåõ íàðîäîâ,
ê êîòîðûì ýòà ìîëîäåæü ïðèíàäëåæèò. Âî-ïåð-
âûõ, îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ ñòåðæíåì, âîêðóã
êîòîðîãî, òàê èëè èíà÷å, âîññîçäàåòñÿ âñÿ ñèñ-
òåìà îáùåñòâåííîãî ñàìîñîçíàíèÿ. Âî-âòîðûõ,
îáðàçîâàíèå íåñåò â ñåáå ïîòåíöèàë ðàçâèòèÿ �
ðåçóëüòàò âíóòðåííåãî ðàçâèòèÿ, à íå âíåøíåãî
âëèÿíèÿ. Â-òðåòüèõ, áóäó÷è âêëþ÷åííûì â ðàç-
ëè÷íûå ñèñòåìû è îòíîøåíèÿ, îáðàçîâàíèå ÿâ-
ëÿåòñÿ ïîëèêóëüòóðíûì ïðîñòðàíñòâîì, «ìåñ-
òîì âñòðå÷è» ðàçëè÷íûõ ýòíîñîâ. Ïîýòîìó îò
òîãî, êàêèå ñîäåðæàòåëüíûå èäåè è öåííîñòè
çàëîæåíû â îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, çàâè-
ñèò ñïîñîáíîñòü ëþáîãî îáùåñòâà áåñêîíôëèê-
òíî èíòåãðèðîâàãüñÿ â ìèðîâîå ñîîáùåñòâî.

Öåëü ïîëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâàíèÿ � ôîð-
ìèðîâàíèå ïëàíåòàðíîãî ìûøëåíèÿ ÷åðåç îñîç-
íàíèÿ ñåáÿ ÷àñòüþ ýòíîñà è êóëüòóðû, êîòîðûå
âõîäÿò â ÷åëîâå÷åñòâî. Ýòà èäåÿ âîçíèêëà â ñòðà-
íàõ, êîòîðûå ñòîëêíóëèñü ñ ôàêòîðîì ìíîãîíà-
öèîíàëüíîñòè (ÑØÀ, Àâñòðàëèÿ è äð.). Ïåðåæèâ
ïåðèîä îãóëüíîé àññèìèëÿöèè, òàì ïðèøëè ê
âûâîäó î òîì, ÷òî íåëüçÿ ëèøàòü ÷åëîâåêà åãî
íàöèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, íî ÷åðåç íàöèî-
íàëüíóþ ñàìîèäåíòèôèêàöèþ è ìåæêóëüòóðíóþ
êîìïåòåíòíîñòü âîçìîæíî ïðèéòè ê ìåæíàöèî-
íàëüíîé è ìåæêóëüòóðíîé òîëåðàíòíîñòè.

Ïðîöåññ ïîëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâàíèÿ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ íåñêîëüêî óðîâíåé.

Ïåðâûé � ïðèîáùåíèå ê êóëüòóðå ñâîåãî
ýòíîñà è áëèçêîå çíàêîìñòâî ñ ýòíîêóëüòóðîé

äðóãèõ íàðîäîâ. ×åðåç îñîçíàíèå åäèíîãî çíà-
ìåíàòåëÿ â îñíîâå âñåõ ýòíè÷åñêèõ êóëüòóð ÷å-
ëîâåê ñôîðìèðóåò òîëåðàíòíîå îòíîøåíèå ê
äðóãèì ëþäÿì, ê ïðåäñòàâèòåëÿì äðóãèõ íàöèé
è êóëüòóð. Íà äàííîì ýòàïå îáðàçîâàíèå ìîæåò
îñóùåñòâëÿòüñÿ â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ. Âî-ïåð-
âûõ, ÷åðåç îáðàçîâàíèå â íåîäíîðîäíûõ â ñî-
öèàëüíîì, ðåëèãèîçíîì, ýòíè÷åñêîì îòíîøå-
íèè ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ. Âî-âòîðûõ, ÷åðåç èç-
ìåíåíèå ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ � èçúÿòèå èç íèõ
îäèîçíûõ è íàöèîíàëèñòè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ
è âêëþ÷åíèå ýëåìåíòîâ îçíàêîìëåíèÿ ñ äðóãè-
ìè êóëüòóðàìè, ñ êóëüòóðîé ìèðà.

Âòîðîé óðîâåíü � ãîñóäàðñòâåííûé (èëè ôå-
äåðàëüíûé). Îí ïðåäïîëàãàåò ãðàæäàíñêóþ ñà-
ìîèäåíòèôèêàöèþ. Ýòà çàäà÷à îïðåäåëåíà â ðÿäå
äîêóìåíòîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óðîâíÿ. Â Ðîññèè
ýòî íàõîäèò ñâîå îòðàæåíèå â Êîíöåïöèè Ãîñó-
äàðñòâåííîé íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè. Â íåé ïîä÷åðêèâàåòñÿ íåîáõî-
äèìîñòü îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì è
êóðñîâ ïî âîïðîñàì âîñïèòàíèÿ êóëüòóðû ìåæ-
íàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ. Êàê ïîïûòêó ðåøèòü
ýòè çàäà÷è ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ïîëîæåíèÿ
Ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå
Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Ôîðìèðîâà-
íèå óñòàíîâîê òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ è ïðîôè-
ëàêòèêà ýêñòðåìèçìà â ðîññèéñêîì îáùåñòâå».

Òðåòèé óðîâåíü ïîëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ � ãëîáàëüíûé � ýòî çíàêîìñòâî ñ ñèñòåìîé
çíàíèé î ïðàâàõ è ñâîáîäàõ ÷åëîâåêà è íàðîäîâ.

Îñíîâû ïðàâ ÷åëîâåêà � óâàæåíèå æèçíè è
äîñòîèíñòâà êàæäîãî îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà �
ïðèñóòñòâóþò â áîëüøèíñòâå ðåëèãèé è ôèëî-
ñîôñêèõ ó÷åíèé ìèðà. Ïðàâà ÷åëîâåêà íåëüçÿ
êóïèòü, çàðàáîòàòü èëè ïîëó÷èòü â íàñëåäñòâî
� èõ íàçûâàþò «íåîòúåìëåìûìè», ïîòîìó ÷òî
îíè ïðèñóùè êàæäîìó ÷åëîâåêó, íåçàâèñèìî îò
ðàñû, öâåòà êîæè, ïîëà, ÿçûêà, ðåëèãèè, ïîëè-
òè÷åñêèõ èëè èíûõ óáåæäåíèé, íàöèîíàëüíîãî
èëè ñîöèàëüíîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, èìóùåñòâåí-
íîãî ïîëîæåíèé, ðîæäåíèé èëè ëþáûõ èíûõ
îáñòîÿòåëüñòâ.

Ïðàâà ÷åëîâåêà èãðàþò îñîáóþ ðîëü âî âçà-
èìîîòíîøåíèÿõ ÷åëîâåêà è ãîñóäàðñòâà. Îíè
êîíòðîëèðóþò è ðåãóëèðóþò îñóùåñòâëåíèå
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè íàä îòäåëüíûì ÷åëî-
âåêîì, ïðåäîñòàâëÿþò ñâîáîäû ãðàæäàíàì â
îòíîøåíèÿõ ñ ãîñóäàðñòâîì è òðåáóþò îò ãîñó-
äàðñòâà óäîâëåòâîðåíèÿ îñíîâíûõ ïîòðåáíîñ-
òåé ëþäåé, ïîäïàäàþùèõ ïîä åãî þðèñäèêöèþ.
Ëó÷øå âñåãî ýòè ïðàâà èçëàãàþòñÿ â ìåæäóíà-
ðîäíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòàõ, êîòîðûå áûëè
ñîãëàñîâàíû ãîñóäàðñòâàìè è â êîòîðûõ ñîäåð-
æàòñÿ íîðìû ïðàâ ÷åëîâåêà.

ßíêèíà Í.Â. Ìåæêóëüòóðíàÿ òîëåðàíòíîñòü êàê êîìïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè
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Íàèáîëüøóþ èçâåñòíîñòü ïîëó÷èëà Âñåîá-
ùàÿ äåêëàðàöèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà, ïðèíÿòàÿ Ãåíå-
ðàëüíîé Àññàìáëååé ÎÎÍ â 1948 ãîäó. Ýòîò îñ-
íîâîïîëàãàþùèé äîêóìåíò è â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ èìååò îãðîìíîå âëèÿíèå âî âñåì ìèðå. Õîòÿ
Âñåîáùàÿ äåêëàðàöèÿ íå ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì
ê èñïîëíåíèþ äîêóìåíòîì, ìíîãèå þðèñòû óò-
âåðæäàþò, ÷òî îíà óæå ïðèîáðåëà îáÿçàòåëüíóþ
þðèäè÷åñêóþ ñèëó íà îñíîâå ìåæäóíàðîäíûõ
îáû÷àåâ è ïðàêòèêè, ââèäó åå ïðèìåíåíèÿ â êîí-
ñòèòóöèÿõ è ñóäàõ ìíîãèõ ñòðàí.

Ãîñóäàðñòâà, âõîäÿùèå â Ñîâåò Åâðîïû,
ïðèíÿëè Åâðîïåéñêóþ êîíâåíöèþ î ïðàâàõ ÷å-
ëîâåêà, ñäåëàâ ïåðâûé øàã ïî ïóòè ïðèçíàíèÿ
ìíîãî÷èñëåííûõ ïðàâ, ïðîâîçãëàøåííûõ âî
Âñåîáùåé äåêëàðàöèè ïðàâ ÷åëîâåêà, â Åâðî-
ïå. Â Åâðîïåéñêîé êîíâåíöèè î ïðàâàõ ÷åëîâå-
êà è ïðîòîêîëàõ ê íåé ïðîâîçãëàøàåòñÿ: îáÿçà-
òåëüñòâî ñîáëþäàòü ïðàâà ÷åëîâåêà; ïðàâî íà
æèçíü; çàïðåùåíèå ïûòîê; çàïðåùåíèå ðàáñòâà
è ïðèíóäèòåëüíîãî òðóäà; ïðàâî íà ñâîáîäó è
ëè÷íóþ íåïðèêîñíîâåííîñòü; ïðàâî íà ñïðàâåä-
ëèâîå ñóäåáíîå ðàçáèðàòåëüñòâî; íàêàçàíèå èñ-
êëþ÷èòåëüíî íà îñíîâàíèè çàêîíà; ïðàâî íà
óâàæåíèå ÷àñòíîé è ñåìåéíîé æèçíè; ñâîáîäà
ìûñëè, ñîâåñòè è ðåëèãèè; ñâîáîäà âûðàæåíèÿ
ìíåíèÿ; ñâîáîäà ñîáðàíèé è àññîöèàöèé; ïðà-
âî íà áðàê; ïðàâî íà ýôôåêòèâíûå ñðåäñòâà ïðà-
âîâîé çàùèòû; çàïðåùåíèå äèñêðèìèíàöèè;
çàùèòà ñîáñòâåííîñòè; ïðàâî íà îáðàçîâàíèå;
ïðàâî íà ñâîáîäíûå âûáîðû; ñâîáîäà ïåðåäâè-
æåíèÿ; îòìåíà ñìåðòíîé êàçíè; ïðàâî íà àïåë-
ëÿöèþ ïî óãîëîâíûì äåëàì; êîìïåíñàöèÿ â ñëó-
÷àå ñóäåáíîé îøèáêè è ò. ä.

Ãëîáàëüíûé óðîâåíü ïîëèêóëüòóðíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå ïîçèòèâíîãî
îïûòà îáùåíèÿ ñ ëþäüìè ðàçíûõ íàöèé.

Íàäî íàó÷èòüñÿ öåíèòü äðóãèõ ëþäåé çà òî,
÷òî îíè äðóãèå, ñîâñåì íå òðåáîâàòü, ÷òîáû îíè
áûëè ïîõîæè íà íàñ. Âåäü åñëè áû ìû âñå áûëè
îäíè è òå æå, ìû áû ïðîñòî íå âûæèëè êàê áèî-
ëîãè÷åñêàÿ åäèíèöà. Ìû æèâåì ïîòîìó, ÷òî ìû
ðàçíûå. ×åëîâå÷åñêîå îáùåñòâî äåðæèòñÿ íà
ðàçëè÷èè ìåæäó ëþäüìè. Íàäî íàó÷èòüñÿ öå-
íèòü â äðóãîì ÷åëîâåêå äðóãîãî ÷åëîâåêà è íàäî
îáåñïå÷èâàòü åìó ýòî ïðàâî � áûòü äðóãèì.

Îáùåñòâî � ýòî íå íàáîð ñîëäàò, ýòî îð-
êåñòð, ãäå êàæäûé èíñòðóìåíò âåäåò ñâîþ ñà-
ìîñòîÿòåëüíóþ ìåëîäèþ. Ïðåäñòàâüòå ñåáå îã-
ðîìíûé îðêåñòð, èãðàþùèé îäíó è òó æå íîòó,
� çà÷åì îí íóæåí? Îðêåñòð ñîñòîèò â çàìå÷à-
òåëüíîì åäèíñòâå ðàçíûõ ãîëîñîâ.

Ðàçíèöà ìåæäó êóëüòóðíûì è íåêóëüòóð-
íûì ÷åëîâåêîì ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ íåñêîëüêè-
ìè ñïîñîáàìè. Íî åñòü îäèí ïðàêòè÷åñêèé êðè-
òåðèé � ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ íåïîíÿòíûì; îí
ìîæåò èëè çàèíòåðåñîâàòüñÿ, èëè îáîçëèòüñÿ.
Êóëüòóðíûé ÷åëîâåê çàèíòåðåñóåòñÿ, íåêóëüòóð-
íûé ÷åëîâåê îáîçëèòñÿ. Ëîìîíîñîâ ïðåäëîæèë
êîãäà-òî áåññìåðòíóþ ôîðìóëó � «ïóãëèâûå
íåâåæäû». Íåâåæäû ïóãëèâû, ïîäîçðèòåëüíû,
èì êàæåòñÿ, ÷òî âåñü ìèð â çàãîâîðå ïðîòèâ íèõ.
È îñîáåííî îíè áîÿòñÿ ëþäåé, êîòîðûõ îíè íå
ïîíèìàþò, êîòîðûå ÷åì-òî íå ïîõîæè íà íèõ.

Èòàê, åùå îäíà íåîáõîäèìàÿ âåùü � òåðïè-
ìîñòü, ïðè÷åì íå òîëüêî ê òåì, êòî ïðàâ, óìåí
è îáðàçîâàí. Êî âñåì. È ê òåì, êòî äóìàåò èíà-
÷å, äàæå åñëè îí íå ïðàâ.
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