
112 ÂÅÑÒÍÈÊ ÎÃÓ 4`2003

Óøåäøèé ÕÕ âåê õàðàêòåðèçóåòñÿ áóðíûìè è
ïðîòèâîðå÷èâûìè ñîáûòèÿìè. Åãî íàçûâàþò âåêîì
øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ èäåé ïðàâ ÷åëîâåêà,
âåêîì ïîëèòè÷åñêîãî, íàöèîíàëüíîãî è êóëüòóðíîãî
ïëþðàëèçìà, âåêîì íà÷àâøåéñÿ ìåæäóíàðîäíîé
èíòåãðàöèè. Íî îí æå ñòàë âåêîì, ïîðîäèâøèì òà-
êèå ñòðàøíûå ÿâëåíèÿ, êàê òîòàëèòàðèçì, ôàøèçì,
íàöèçì. Ýòî òàêæå «èçîáðåòåíèÿ» ÕÕ âåêà.

Ñåãîäíÿ â ìèðå ïî-ïðåæíåìó âåñüìà ñèëüíû
ðàñèñòñêèå, ðåëèãèîçíî-ýêñòðåìèñòñêèå íàñòðîå-
íèÿ. Íåò íåîáõîäèìîñòè ãîâîðèòü, ÷òî ýòà ïðîáëå-
ìà àêòóàëüíà äëÿ ñîâðåìåííîé Ðîññèè � ñòðàíû
ìíîãîíàöèîíàëüíîé, ìíîãîêîíôåññèîíàëüíîé, ïî-
ëèêóëüòóðíîé. Ó ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ýòíî-
ñîâ âîçíèêàåò îïàñåíèå, ñòðàõ ïåðåä âîçìîæíûì
óùåìëåíèåì «íàöèîíàëüíîãî äîñòîèíñòâà». Îòòåí-
êè ýòîãî îïàñåíèÿ ðàçëè÷íû: îò èíäèôôåðåíòíîñ-
òè äî àãðåññèè, îò õîëîäíîãî áåçðàçëè÷èÿ äî ïðî-
ÿâëåíèé êñåíîôîáèè (ñòðàõà, èíîãäà íåíàâèñòè ïî
îòíîøåíèþ ê ëþäÿì èíîé íàöèè). Îò÷àñòè òàêèå
ýêñöåññû ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå ñâîå-
îáðàçíîé èçáûòî÷íîé çàùèòíîé ðåàêöèè íà äåé-
ñòâèòåëüíûå èëè ìíèìûå óãðîçû ñî ñòîðîíû ïðåä-
ñòàâèòåëåé èíûõ ýòíîñîâ. Òàê èëè èíà÷å, íîñèòåëü
ëþáîé êóëüòóðû çàáûâàåò ïðè ýòîì, ÷òî îí âñåãî
ëèøü ÷åëîâåê è íå îáëàäàåò ïðàâîì íà çëîáó, íåíà-
âèñòü, ïîïðàíèå çàêîííûõ ïðàâ äðóãîãî.

Èçâåñòíî, ïîäîáíàÿ «çàáûâ÷èâîñòü» âåäåò �
ñðåäè ëþäåé � ê óñèëåíèþ àãðåññèâíîñòè, ðàñïðî-
ñòðàíåíèþ � â îáùåñòâå � øîâèíèñòè÷åñêèõ è ôà-
øèñòñêèõ èäåé. Áëèæàéøèìè ñëåäñòâèÿìè ëåãêî
ìîãóò ñòàòü êðîâîïðîëèòíûå ðàñïðè, âîéíû, òåð-
ðîðèñòè÷åñêèå âûïàäû.

Ïîñëåäíèå ñîáûòèÿ, ñâÿçàííûå ñî âñïûøêàìè
òåððîðà, � ñâîåîáðàçíûé ïîêàçàòåëü íðàâñòâåííîé
ïàòîëîãèè ïîëèêóëüòóðû.

 Ñëîæíûå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå óñëîâèÿ
ñîâðåìåííîé ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè, â òîì
÷èñëå îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ñ åå âíóòðåííèì è
âíåøíèì ïðîñòðàíñòâîì, àêòóàëèçèðîâàëè ïðîáëå-
ìó âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè, âñå áîëåå îñòðî òðå-
áóþùóþ ïðàêòè÷åñêîãî ðåøåíèÿ, à ïîòîìó è åå
íàó÷íîãî îáîñíîâàíèÿ.

 Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè, êàê ñ÷èòàåò ïåäà-
ãîãè÷åñêîå ñîîáùåñòâî, � îáùåå äåëî ìíîãèõ ãî-
ñóäàðñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ, íî
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Óñïåøíîìó ðåøåíèþ çàäà÷ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà â óíèâåðñèòåòå êàê ãàðìîíè÷íî ðàçâèòîé
ëè÷íîñòè áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü íàó÷íî îáîñíîâàííàÿ ñèñòåìà âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè ñòóäåí÷åñêîé
ìîëîäåæè íà îñíîâå âûÿâëåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé è ïåäàãîãè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ.

êîãäà åãî îáúåêòàìè âûñòóïàþò äåòè, ãëàâíàÿ íà-
ãðóçêà è îòâåòñòâåííîñòü â ðàáîòå ñ íèìè ëîæèòñÿ
èìåííî íà îáðàçîâàòåëüíóþ ñðåäó.

Èì â ýòîì òðóäíåéøåì äåëå îñòðî íåîáõîäè-
ìû, âî-ïåðâûõ, èíôîðìàöèÿ î ñóùíîñòè âîñïèòà-
íèÿ òîëåðàíòíîñòè, åå ñîäåðæàíèè è ïðîÿâëåíèÿõ,
âî-âòîðûõ, ïðåäñòàâëåíèå î âîçìîæíûõ ñðåäñòâàõ
� òåõíîëîãèÿõ òàêîãî âîñïèòàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åí-
íîå äëÿ âûáîðà è òâîð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ òàêî-
âûõ â òåõ èëè èíûõ êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ, â-òðåòü-
èõ, òîëåðàíòíîñòü íåîáõîäèìà è ñàìîìó ïåäàãîãó
� âî âñåé íåðàçðûâíîñòè ëè÷íîñòíîãî è ïðîôåññè-
îíàëüíîãî.

Ìû ïîïûòàåìñÿ ïîäîéòè ê ïðîáëåìå ñ îïðå-
äåëåíèÿ òîëåðàíòíîñòè.

Âî ìíîãèõ êóëüòóðàõ ïîíÿòèå «òîëåðàíòíîñòü»
ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì ñèíîíèìîì «òåðïèìîñòè»:
ëàò. � tolerantia � òåðïåíèå; àíãë. � tolerance,
toleration, íåì. � Toleranz, ôðàí. � tolerance. Â ïðî-
öåññå èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ è ñòàíîâëå-
íèÿ ôèëîñîôñêîé ìûñëè êàòåãîðèÿ «òåðïèìîñòè»
(«òîëåðàíòíîñòè») ïðåòåðïåâàëà èçìåíåíèÿ. Ýòî
ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûì ÿâëåíèåì, ò.ê. ìåíÿëîñü è
ñàìî îáùåñòâî, âî ãëàâó óãëà â ÷åëîâå÷åñêèõ âçàè-
ìîîòíîøåíèÿõ ñòàâèëèñü ðàçíûå èäåè.

Â XIX â. ãëàãîë «òåðïåòü» íàñ÷èòûâàë ìíîæå-
ñòâî ëåêñåì (26) è âûðàæàë ðàçëè÷íûå çíà÷åíèÿ:
âûíîñèòü, ñòðàäàòü, êðåïèòüñÿ, ñòîÿòü íå èçíåìî-
ãàÿ, âûæèäàòü ÷åãî-òî, äîïóñêàòü, ïîñëàáëÿòü, íå
ñïåøèòü, íå ãíàòü è ò. ä.

Íåñìîòðÿ íà ìíîãîçíà÷íîñòü, êàòåãîðèÿ «òåð-
ïèìîñòè» èìååò ñîçåðöàòåëüíûé îòòåíîê, ïàññèâ-
íóþ íàïðàâëåííîñòü.

Õàðàêòåðèñòèêà îïðåäåëåíèÿ òîëåðàíòíîñòè
âèäîèçìåíÿåòñÿ â Ïðåàìáóëå Óñòàâà ÎÎÍ:

«�ïðîÿâëÿòü òåðïèìîñòü è æèòü âìåñòå, â
ìèðå äðóã ñ äðóãîì, êàê äîáðûå ñîñåäè».

Çäåñü ïîíÿòèå ïîëó÷àåò íå òîëüêî äåéñòâåííóþ,
ñîöèàëüíî àêòèâíóþ îêðàñêó, íî è ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê óñëîâèå óñïåøíîé ñîöèàëèçàöèè (èíòåãðàöèè â
ñèñòåìó îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé), çàêëþ÷àþùå-
åñÿ â óìåíèè æèòü â ãàðìîíèè êàê ñ ñîáîé, òàê è ñ
ìèðîì ëþäåé (ìèêðî- è ìàêðîñðåäîé).

Ãàðìîíèÿ îòíîøåíèé ïîäðàçóìåâàåò ïðåæäå
âñåãî óâàæåíèå ñóáúåêòàìè äðóã äðóãà. Òàêóþ
ñìûñëîâóþ íàãðóçêó íåñåò îïðåäåëåíèå «òîëåðàí-
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òíîñòè», ïðåäëàãàåìîå ñëîâàðåì èíîñòðàííûõ ñëîâ
è âûðàæåíèé: «Òîëåðàíòíîñòü � ñïîñîáíîñòü ê ïðè-
çíàíèþ èëè ïðàêòè÷åñêîå ïðèçíàíèå è óâàæåíèå
óáåæäåíèé è äåéñòâèé äðóãèõ ëþäåé». (6).

Âïðî÷åì, ìàëüòèéñêèé èññëåäîâàòåëü Êåííåò
Óýéí ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî îïðåäåëåíèå «òîëå-
ðàíòíîñòè» çäåñü íåïîëíî, ò. ê. «òîëåðàíòíîñòü íå
ïðîñòî ïðèçíàíèå è óâàæåíèå óáåæäåíèé è äåé-
ñòâèé äðóãèõ ëþäåé, íî ïðèçíàíèå è óâàæåíèå ñà-
ìèõ «äðóãèõ ëþäåé», êîòîðûå îòëè÷àþòñÿ îò íàñ.
Â «äðóãèõ» ïðèçíàþòñÿ (äîëæíû ïðèçíàâàòüñÿ) è
îòäåëüíûå èíäèâèäóóìû, è ëè÷íîñòè â êà÷åñòâå
ïðåäñòàâèòåëåé ýòíè÷åñêèõ ãðóïï, ê êîòîðûì îíè
ïðèíàäëåæàò» (8).

Äëÿ ïîëèíàöèîíàëüíîãî è ìíîãîêîíôåññèî-
íàëüíîãî ãîñóäàðñòâà ýòî îñîáåííî àêòóàëüíî, ò.ê.
îáúåêò íåòåðïèìîñòè � ïðåäñòàâèòåëè êîíêðåòíûõ
ýòíîñîâ è êîíôåññèé, ýòíîñû è ðåëèãèè â öåëîì.

Íåñêîëüêî èíóþ ñìûñëîâóþ íàãðóçêó íåñåò
îïðåäåëåíèå òîëåðàíòíîñòè â ïñèõîëîãè÷åñêîé
ëèòåðàòóðå. Ðàññìàòðèâàÿ ïñèõîëîãè÷åñêóþ òðàê-
òîâêó äàííîãî ïîíÿòèÿ, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â íåé
òîëåðàíòíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ íåîäíîçíà÷íî:

âî-ïåðâûõ, êàê óñòàíîâêà ëèáåðàëüíîãî ïðè-
íÿòèÿ ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ, óáåæäåíèé, öåííîñòåé
äðóãîãî;

âî-âòîðûõ, êàê ñïîñîáíîñòü âûíîñèòü ñòðåññ
áåç ñåðüåçíîãî âðåäà.

Òàêèì îáðàçîì, ýòèìîëîãè÷åñêîå çíà÷åíèå òî-
ëåðàíòíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òåðìèí óïîò-
ðåáëÿåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ñïîñîáíîñòè ê ñîïðî-
òèâëåíèþ: ñòðåññàì, âðåäíûì âîçäåéñòâèÿì îêðó-
æàþùåé ñðåäû, ñîáñòâåííîìó ðàçäðàæåíèþ ïîâå-
äåíèåì äðóãîãî èíäèâèäà.

Ñîâðåìåííàÿ ôèëîñîôñêàÿ òðàêòîâêà ïîíÿòèÿ
òîëåðàíòíîñòè áëèçêà êî ìíîãèì ðàíåå îïèñàííûì
îïðåäåëåíèÿì � òåðïèìîñòü ê èíîãî ðîäà âçãëÿäàì.
Òàêîâàÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàêîì óâåðåííîñòè â ñåáå è
ñîçíàíèÿ íàäåæíîñòè ñâîèõ ñîáñòâåííûõ ïîçèöèé,
ïðèçíàêîì îòêðûòîãî äëÿ âñåõ èäåéíîãî òå÷åíèÿ,
êîòîðîå íå áîèòñÿ ñðàâíåíèÿ ñ äðóãîé òî÷êîé çðå-
íèÿ è íå èçáåãàåò äóõîâíîé êîíêóðåíöèè. Ìû ïðåä-
ïîëàãàåì, ÷òî ýòî ïîÿñíåíèå ñâèäåòåëüñòâóåò îá
àêòèâíîé ïîçèöèè ëè÷íîñòè â òàêèõ ïðîöåññàõ, êàê:

� ïîçíàíèå è ïðèçíàíèå ñâîåãî «ß» (ïîçèöèé,
âçãëÿäîâ, ìèðîâîççðåíèÿ) è ïîçèöèè äðóãîãî;

� îïðåäåëåíèå òàêòèêè ïîâåäåíèÿ è äèàëîãà ñ
äðóãèìè;

� âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè (áûòü ñ äðóãèìè
è ñîõðàíÿòü ñâîå «ß»);

� àíàëèç ðåçóëüòàòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ.
Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòèå òîëåðàíòíîñòè, õîòÿ è

îòîæäåñòâëÿåòñÿ áîëüøèíñòâîì èñòî÷íèêîâ ñ ïîíÿ-
òèåì òåðïåíèÿ, èìååò áîëåå ÿðêóþ àêòèâíóþ íàïðàâ-

ëåííîñòü. Òîëåðàíòíîñòü � íå ïàññèâíîå, íååñòå-
ñòâåííîå ïîêîðåíèå ìíåíèþ, âçãëÿäàì è äåéñòâèÿì
äðóãèõ; íå ïîêîðíîå òåðïåíèå, à àêòèâíàÿ íðàâñòâåí-
íàÿ ïîçèöèÿ è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê òåðïè-
ìîñòè âî èìÿ âçàèìîïîíèìàíèÿ ìåæäó ýòíîñàìè,
ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè, âî èìÿ ïîçèòèâíîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ ëþäüìè èíîé êóëüòóðíîé, íàöèîíàëü-
íîé, ðåëèãèîçíîé èëè ñîöèàëüíîé ñðåäû.

Àêòèâíàÿ íðàâñòâåííàÿ ïîçèöèÿ è ïñèõîëîãè-
÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê òåðïèìîñòè � îñíîâíûå êîì-
ïîíåíòû ïîíÿòèÿ «òîëåðàíòíîñòè», êîòîðîå ìû
ïîïûòàëèñü äàòü íà îñíîâå àíàëèçà ðàçëè÷íûõ ïîä-
õîäîâ ê ïîíèìàíèþ äàííîãî òåðìèíà.

Åñòåñòâåííî, ÷òî ýòè êîìïîíåíòû íå âîçíèêà-
þò íà ïóñòîì ìåñòå, íèîòêóäà, è íå ÿâëÿþòñÿ, êàê
è ëþáîå ñîöèàëüíîå êà÷åñòâî, âðîæäåííûìè. Ñëå-
äîâàòåëüíî, è àêòèâíàÿ íðàâñòâåííàÿ ïîçèöèÿ âìå-
ñòå ñ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòüþ ôîðìèðóþòñÿ,
ñòèìóëèðóþòñÿ (ïðåæäå âñåãî � «èçíóòðè») è êîð-
ðåêòèðóþòñÿ. Öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ äàííûõ ñîöè-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ ÿâëÿåòñÿ ïîçèòèâ-
íîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ëþäüìè èíûõ êóëüòóð, âçãëÿ-
äîâ, ïîçèöèé, îðèåíòàöèé.

Â ïåäàãîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ïîíÿòèå «âçàè-
ìîäåéñòâèå» îïðåäåëÿåòñÿ êàê óíèâåðñàëüíàÿ ôîð-
ìà ðàçâèòèÿ, îáîþäíî èçìåíÿþùàÿ âçàèìîäåéñòâó-
þùèå îáúåêòû, ÿâëåíèÿ è ïðèâîäÿùàÿ êàæäîå èç
íèõ â íîâîå ñîñòîÿíèå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùå-
ñòâóåò ìíîæåñòâî òèïîëîãèé âçàèìîäåéñòâèÿ. Îñ-
òàíîâèìñÿ íà òèïîëîãèè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îòðà-
çèòü âçàèìîñâÿçü ïîíÿòèé «âçàèìîäåéñòâèå» è «òî-
ëåðàíòíîñòü».

Äàííàÿ òèïîëîãèÿ, ïî Ë.Â. Áàéáîðîäîâîé,
ïðåäñòàâëÿåò ñëåäóþùèå òèïû âçàèìîäåéñòâèÿ:

� äèàëîã;
� ñîòðóäíè÷åñòâî;
� îïåêà;
� ïîäàâëåíèå;
� èíäèôôåðåíòíîñòü;
� êîíôðîíòàöèÿ;
� êîíôëèêò.
Ïîçèòèâíîé òîëåðàíòíîñòè ñîîòâåòñòâóþò ïåð-

âûå òðè òèïà âçàèìîäåéñòâèÿ.
 Ïî ìíåíèþ À.Ã. Àñìîëîâà, Í.À. Àñòàøîâîé,

Â.Ï. Áåçäóõîâà, À.Â. Êèðüÿêîâîé, òîëåðàíòíîñòü
ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê öåííîñòü ñîöèîêóëü-
òóðíîé ñèñòåìû, ñâîåãî ðîäà âíóòðåííèé ñòåðæåíü
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî áûòèÿ. Ýòî êîìïëåê-
ñíûé ôåíîìåí, îïðåäåëÿþùèé îòíîøåíèå ÷åëîâå-
êà êàê ê ñåáå, òàê è ê îêðóæàþùåìó ìèðó. Âíå îò-
íîøåíèÿ ê ÷åëîâåêó íåëüçÿ ãîâîðèòü î òîëåðàíò-
íîñòè-öåííîñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, òîëåðàíòíîñòü-
öåííîñòü âûñòóïàåò êàê íåêèé ïîâåäåí÷åñêèé îðè-
åíòèð, ïðåäñòàâëÿþùèé öåëü àêòèâíîñòè ëè÷íîñ-

Êîìàðîâ Â.Ï., Èñàåâà Î.Â. Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè ó ñòóäåíòîâ óíèâåðñèòåòà
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Ãóìàíèòàðíûå íàóêè

òè (1; 7; 2; 5). Òîëåðàíòíîñòü ìîæåò ôóíêöèîíèðî-
âàòü êàê ïðèíöèï. Ýòîò âàðèàíò ñâÿçàí ñ ïåðåâîäîì
òîëåðàíòíîñòè â ñòàòóñ ðóêîâîäÿùåé èäåè, îñíîâ-
íîãî ïîëîæåíèÿ, âíóòðåííåãî óáåæäåíèÿ, îïðåäå-
ëÿþùåãî äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà. Äîâîëüíî ÷àñòî
èäåè, íàõîäÿùèåñÿ íà óðîâíå ïðèíöèïà, îáåñïå-
÷èâàþò ñîãëàñèå â ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ. Òîëåðàíò-
íîñòü êàê íîðìà ïîçâîëÿåò óñèëèòü óïîðÿäî÷åí-
íîñòü ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé, òî÷íî îáðèñî-
âàòü âûïîëíåíèå âûðàáîòàííûõ ÷åëîâå÷åñòâîì
ïðàâèë. Íà ýòîì óðîâíå òîëåðàíòíîñòü îòðàæàåò
ïîçèöèþ ëè÷íîñòè â äàííîé ñèòóàöèè, îðèåíòèðî-
âàííóþ íà êîíêðåòíûå îáðàçöû ïîâåäåíèÿ, îáîá-
ùåííûå ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè. Ñàìûé âûñîêèé
óðîâåíü ïðîÿâëåíèÿ òîëåðàíòíîñòè ëè÷íîñòè �
íàëè÷èå òîëåðàíòíîñòè êàê èäåàëà. Òîëåðàíòíîñòü,
îòìå÷åííàÿ èäåàëüíûì ïðîÿâëåíèåì, îòðàæàåò ñî-
âåðøåííûé îáðàçåö. Ýòî ãëàâíûé êðèòåðèé â ðå-
øåíèè ïðàêòè÷åñêè ëþáûõ âîïðîñîâ, ýòî ñàìûé
äåéñòâåííûé ñòèìóë ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè
ëè÷íîñòè (7).

Îáðàç òîëåðàíòíîé ëè÷íîñòè ñî÷åòàåò âàæ-
íåéøèå õàðàêòåðèñòèêè, îòðàæàþùèå ïñèõîëîãî-
ýòè÷åñêèå ëèíèè ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé: ãóìàí-
íîñòü, ðåôëåêñèâíîñòü, ñâîáîäà, îòâåòñòâåííîñòü,
çàùèùåííîñòü, ãèáêîñòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, ñà-
ìîîáëàäàíèå, âàðèàòèâíîñòü, ïåðöåïöèÿ, ýìïàòèÿ,
÷óâñòâî þìîðà.

Â ñòðóêòóðå òîëåðàíòíîñòè, êàê è â ëþáîì ëè÷-
íîñòíîì êà÷åñòâå, ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ
ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòà: ïîçíàâàòåëüíûé, ýìîöè-
îíàëüíî-îöåíî÷íûé, ïîâåäåí÷åñêèé. Òðè óêàçàí-
íûõ êîìïîíåíòà íàõîäÿòñÿ âî âçàèìîñâÿçè è âçàè-
ìîçàâèñèìîñòè.

Ïîçíàâàòåëüíûé êîìïîíåíò ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ñâîåîáðàçíîå èíôîðìàöèîííîå «ïîëå», îò-
äåëüíûå ýëåìåíòû êîòîðîãî õàðàêòåðèçóþò îñî-
áåííîñòè ëè÷íîñòè, âçàèìîîòíîøåíèÿ â îáðàçî-
âàòåëüíîé ñôåðå, ñïåöèôèêó ðàáîòû, ïðåäìåòíîå
ñîäåðæàíèå îáó÷åíèÿ è ïðåäúÿâëÿþò ìíîãèå äðó-
ãèå çíàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ïîëíîöåííîé îðãà-
íèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà. Èç ïîçíàâà-
òåëüíîãî êîìïîíåíòà èçâëåêàþòñÿ íåîáõîäèìûå
ñâåäåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ âîçíèêøåé ñèòóàöèåé. Êàê
ïðàâèëî, ñèòóàöèÿ âûçûâàåò îïðåäåëåííûå ýìî-
öèè, ñâÿçàííûå ñ âåäóùèìè èíòåðåñàìè ëè÷íîñ-
òè. Âîçíèêàåò ïîçíàâàòåëüíî-ýìîöèîíàëüíîå îá-
ðàçîâàíèå, ò. å. ñâîåãî ðîäà ýìîöèîíàëüíî îêðà-
øåííûå çíàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
ïîâåäåí÷åñêîé ãîòîâíîñòè, à íà áîëåå ñëîæíîì
óðîâíå è ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîãðàìì.

Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî âîñïèòûâàòü òîëåðàíòíîñòü
íåîáõîäèìî èìåííî â þíîøåñêîì âîçðàñòå. Ýòîò
âîçðàñòíîé ïåðèîä (ñòóäåí÷åñòâî) èìååò ñâîè ïñè-

õîëîãî-âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè, õàðàêòåðèçóåìûå
ýìîöèîíàëüíîé íåçðåëîñòüþ, îòêðûòîñòüþ, âíóøà-
åìîñòüþ, ìàëûì æèçíåííûì îïûòîì, ñàìîèäåíòè-
ôèêàöèåé íå íà îñíîâå îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñ-
òåé, à ïîä âëèÿíèåì êîëëèçèé â ñôåðå êóëüòóðíûõ,
íàöèîíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ è äðóãèõ îòíîøåíèé.

Â ýòîì âîçðàñòå íà÷èíàåò ôîðìèðîâàòüñÿ ÷óâ-
ñòâî êóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè ÷åëîâåêà, à ñîîòâåò-
ñòâåííî ïîâûøàåòñÿ èíòåðåñ ê âîïðîñàì êóëüòóð-
íîé ïðèíàäëåæíîñòè.

Â ýòîì âîçðàñòå ïîèñê ïðèåìëåìûõ ñîöè-
àëüíûõ ðîëåé, èíòåðåñ ê îáùåíèþ çà ðàìêàìè áëè-
æàéøåãî ñîöèóìà, ïîòðåáíîñòü âî âçàèìîïðèçíà-
íèè è âçàèìîïîíèìàíèè ñ îêðóæàþùèì ìèðîì çà-
ñòàâëÿþò ìîëîäûõ ëþäåé ñòîëêíóòüñÿ ñ èíûìè
êóëüòóðàìè, êîíôåññèÿìè, ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè.

Èìåííî â þíîøåñêîì âîçðàñòå çàêëàäûâàþò-
ñÿ îñíîâû äàëüíåéøåãî ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ
ëè÷íîñòè, â òîì ÷èñëå ñïîñîáíîñòü ê ýìïàòèè èëè
êîíôëèêòíîñòü, ñîöèàëüíàÿ èçîëèðîâàííîñòü, ïî-
çèòèâíîå èëè çàâåäîìî íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê
ïðåäñòàâèòåëþ äðóãîé íàöèè, ðåëèãèè, ñîöèàëü-
íîé ñðåäû.

Îñîáîå çíà÷åíèå äëÿ ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè
ïðèîáðåòàåò ñîáñòâåííàÿ æèçíåííàÿ ïîçèöèÿ.
Ïðåäïîñûëêè ýòîãî: ïîâûøåííûé èíòåðåñ ê ñåáå,
ñâîåìó âíóòðåííåìó ìèðó, ðàçâèòèå ðåôëåêñèè,
ñòðåìëåíèå ê îòñòàèâàíèþ ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ.

Ìîëîäûå ëþäè äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî èìåííî
èì æèòü â ýòîì íîâîì âçàèìîñâÿçàííîì, âçàèìî-
îáóñëîâëåííîì ìèðå, ñòðîèòü ñâîè îòíîøåíèÿ ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ íàöèé è êîíôåññèé. Îíè
äîëæíû îñîçíàòü: ýòè îòíîøåíèÿ ñëóæàò êàê ïðî-
ãðåññó è ïðîöâåòàíèþ íàøåãî îáùåñòâà, òàê è ïðî-
ãðåññó ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà.

Íà áàçå Îðåíáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíè-
âåðñèòåòà íàìè ïðîâåäåíî ñïåöèàëüíîå èññëåäî-
âàíèå.

Òàê, äèàãíîñòè÷åñêîå èçó÷åíèå íàëè÷èÿ çíà-
íèé î òîëåðàíòíîñòè äàëî ñëåäóþùóþ êàðòèíó. Íà
âîïðîñ «×òî òàêîå òîëåðàíòíîñòü?» áîëüøèíñòâî
ñòóäåíòîâ îòâåòèëè, ÷òî ýòî «òåðïèìîñòü», «òåð-
ïåëèâîå îòíîøåíèå» èëè «ñäåðæàííîñòü», ò. å. îáî-
çíà÷èëè åå ëèøü êàê ïàññèâíóþ êàòåãîðèþ. ×àñòî
âñòðå÷àëñÿ è òàêîé îòâåò, êàê «Òîëåðàíòíîñòü � ýòî
ñïîñîáíîñòü ê áåñêîíôëèêòíîìó îáùåíèþ». Êðî-
ìå òîãî, ñòóäåíòàì áûë ïðåäñòàâëåí òåñò «×åðòû
òîëåðàíòíîé ëè÷íîñòè». Â îïðîñíèêå ïðåäñòàâëå-
íû 15 õàðàêòåðèñòèê, ñâîéñòâåííûõ òîëåðàíòíîé
ëè÷íîñòè. Îíè áûëè âûäåëåíû, èñõîäÿ èç àíàëèçà
ðàáîò Ã.Ó. Ñîëäàòîâîé, Ë.À. Øàéãåðîâîé, Ë. Òðó-
áèíîé, Ë.È. Ïàèíîé è äð. Ýòî: ðàñïîëîæåííîñòü ê
äðóãèì ëþäÿì, ñíèñõîäèòåëüíîñòü, òåðïåíèå, ÷óâ-
ñòâî þìîðà, ÷óòêîñòü, äîâåðèå, àëüòðóèçì, òåðïè-
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ìîñòü ê ðàçëè÷èÿì (íàöèîíàëüíûì, ðåëèãèîçíûì
è ò. ï.), óìåíèå âëàäåòü ñîáîé, äîáðîæåëàòåëüíîñòü,
óìåíèå íå îñóæäàòü äðóãèõ, ãóìàíèçì, óìåíèå ñëó-
øàòü ñîáåñåäíèêà, ëþáîçíàòåëüíîñòü, ñïîñîáíîñòü
ê ñîïåðåæèâàíèþ.

Èíòåðåñíî, ÷òî òå òðè êà÷åñòâà, êîòîðûå íà-
áðàëè íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî áàëëîâ, è ÿâëÿþòñÿ
ÿäðîì òîëåðàíòíîé ëè÷íîñòè (ñ òî÷êè çðåíèÿ äàí-
íîé ãðóïïû). ×àùå âñåãî ñòóäåíòû íàçûâàþò òåð-
ïåíèå, òåðïèìîñòü ê ðàçëè÷èÿì, äîáðîæåëàòåëü-
íîñòü, ðàñïîëîæåííîñòü ê äðóãèì è ñïîñîáíîñòü ê
ñîïåðåæèâàíèþ.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè áûë ïðîâåäåí òåñò ïî
îïðåäåëåíèþ ñòóäåíòàìè ñàìîîöåíêè è âçàèìî-
îöåíêè óðîâíÿ òîëåðàíòíîñòè. Ïî ïÿòèáàëëüíîé
øêàëå óðîâåíü ñàìîîöåíêè òîëåðàíòíîñòè ñòóäåí-
òîâ îêàçàëñÿ íèæå ñðåäíåãî, à óðîâåíü âçàèìîîöåí-
êè � íèçêèé.

Òàêèì îáðàçîì, èñõîäÿ èç ïðèâåäåííûõ âûøå
îïðåäåëåíèé òîëåðàíòíîñòè ñ çàêëþ÷åííîé â íèõ
ïîçèòèâíîé îöåíêîé äàííîãî êà÷åñòâà è åãî íåîá-
õîäèìîñòüþ íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ îáùå-
ñòâà è â íàñòîÿùèé ìîìåíò â ÷àñòíîñòè, ðàññìîò-
ðåâ ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ íà ïîíÿòèå òîëåðàíò-
íîñòè, âûäåëèâ îñíîâíûå ñóùíîñòíûå õàðàêòåðè-
ñòèêè äàííîãî êà÷åñòâà ëè÷íîñòè è åãî óðîâåíü
ñôîðìèðîâàííîñòè ó ñòóäåíòîâ óíèâåðñèòåòà, ìîæ-
íî ñäåëàòü âûâîä î íåîáõîäèìîñòè âîñïèòàíèÿ òî-
ëåðàíòíîñòè êàê ëè÷íîñòíîãî êà÷åñòâà â èíòåðå-
ñàõ óñïåøíîãî âåäåíèÿ «êóëüòóðíîãî» äèàëîãà è â
öåëÿõ èçáåæàíèÿ ìåæêóëüòóðíûõ êîíôëèêòîâ ñ
ðàçëè÷íûìè êóëüòóðíûìè, íàöèîíàëüíûìè, êîí-
ôåññèîíàëüíûìè, ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè è èõ
ïðåäñòàâèòåëÿìè. Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè ñëå-
äóåò ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå íåîòëîæíîé çàäà÷è.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ íàìè àíàëèçèðîâàëèñü
Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò âûñ-
øåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå
íûíå äåéñòâóþùèå ïðîãðàììû ãóìàíèòàðíûõ è
ñîöèàëüíûõ äèñöèïëèí (îòå÷åñòâåííîé èñòîðèè,
ôèëîñîôèè, êóëüòóðîëîãèè, ïîëèòîëîãèè, ïñèõîëî-
ãèè, ïåäàãîãèêè) â Îðåíáóðãñêîì ãîñóäàðñòâåííîì
óíèâåðñèòåòå è â Îðåíáóðãñêîì ãîñóäàðñòâåííîì
ïåäàãîãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå.

Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç áûë íàïðàâëåí íà
âûÿâëåíèå äîñòàòî÷íîñòè èõ äëÿ âîñïèòàíèÿ òîëå-
ðàíòíîñòè ó ñòóäåíòîâ.

Ñîäåðæàòåëüíûé àñïåêò èññëåäîâàíèÿ ñîñòî-
ÿë â âûÿâëåíèè íàëè÷èÿ ýëåìåíòîâ òîëåðàíòíîñòè
â ìàòåðèàëàõ óêàçàííûõ äèñöèïëèí, åãî îòáîðå,
îïðåäåëåíèè òåì è âçàèìîñâÿçè ñ äðóãèìè âîïðî-
ñàìè ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ.

Ðàçáîð ïðîãðàìì ïîçâîëèë óñòàíîâèòü, ÷òî
îáó÷åíèå ïî íèì ñòóäåíòîâ ïðîõîäèò â îñíîâíîì

íà ïðîòÿæåíèè 1, 2 êóðñîâ. Â ñîâîêóïíîñòè ãóìà-
íèòàðíûå è ñîöèàëüíûå äèñöèïëèíû íå ïðåäñòàâ-
ëÿþò ïîñëåäîâàòåëüíîé ëîãè÷åñêîé ñèñòåìû â èõ
èçó÷åíèè. Íàëè÷èå êîìïîíåíòîâ òîëåðàíòíîñòè
âûÿâëåíî â ñîäåðæàíèè òîëüêî ðÿäà òåì èçó÷àåìûõ
äèñöèïëèí.

Èç ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ñòàíîâèòñÿ î÷åâèä-
íûì òî, ÷òî èìåþùèåñÿ ïðîãðàììû öèêëà ãóìà-
íèòàðíûõ äèñöèïëèí íå ðàñêðûâàþò îñíîâíûå
ïîíÿòèÿ ôåíîìåíà «òîëåðàíòíîñòü» è òåì áîëåå åãî
ñóùíîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê. Õîòÿ íåêîòîðûå äèñ-
öèïëèíû â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ðàññìàòðèâàþò
îñíîâíûå ïîíÿòèÿ èíòåðåñóþùåé íàñ ïðîáëåìû
(òàêèå, êàê êóëüòóðà, öåííîñòü, îòíîøåíèÿ, îáùå-
íèå). Íî çäåñü íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ýëåìåí-
òû, ïðèñóòñòâóþùèå â ñîäåðæàíèè äèñöèïëèí, íå
çàëîæåíû â îïðåäåëåííîé ñèñòåìå. Òàêèì îáðàçîì,
ìàòåðèàë êàæäîé ðàññìàòðèâàåìîé äèñöèïëèíû è
èõ ñîâîêóïíîñòü ôàêòè÷åñêè íå îðèåíòèðóþò îáó-
÷àþùèõñÿ íà ïðèîáðåòåíèå çíàíèé è óìåíèé îá-
ùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ëþäüìè, ïðåäñòàâëÿþ-
ùèìè ðàçëè÷íûå êóëüòóðíûå, íàöèîíàëüíûå, êîí-
ôåññèîíàëüíûå, ñîöèàëüíûå ãðóïïû.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòè-
êà äîëæíà îïèðàòüñÿ íà âûÿâëåíèå âîçìîæíîñòåé
âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè ñòóäåíòîâ â âóçå. Ïðè
ýòîì íåîáõîäèì ó÷åò ïðîãðåññèâíîãî çàðóáåæíîãî
è îòå÷åñòâåííîãî îïûòà âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñ-
òè ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè.

Òàê, êîíöåïöèÿ ãëîáàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êî-
òîðàÿ âíåäðÿåòñÿ â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ñòðàí Çà-
ïàäíîé Åâðîïû è Àìåðèêè, ïðåäóñìàòðèâàåò âêëþ-
÷åíèå â ó÷åáíûå ïëàíû øêîëû òàêèõ íàïðàâëåíèé
ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êàê âîñïèòàíèå ó
ñòóäåíòîâ èíòåðåñà è óâàæåíèÿ ê êóëüòóðàì íàðî-
äîâ ìèðà, äîñòèæåíèå ïîíèìàíèÿ îáùåìèðîâîãî
è ñïåöèôè÷åñêîãî â ýòèõ êóëüòóðàõ. Ãëîáàëüíîå
îáðàçîâàíèå ñòàâèò öåëüþ ïðèîáùèòü ñòóäåíòîâ ê
êóëüòóðàì è òðàäèöèÿì ðàçëè÷íûõ íàöèîíàëüíî-
ñòåé è ôîðìèðîâàòü ó íèõ ÷óâñòâî è ñîçíàíèå ãðàæ-
äàí ìèðà.

Íåëüçÿ çàáûòü è îòå÷åñòâåííûé îïûò, êîãäà
âîñïèòàíèå ñîâåòñêîãî ïàòðèîòèçìà áûëî íàöåëå-
íî íà ñïëî÷åíèå íàöèé è íàðîäíîñòåé ñòðàíû â
ðàìêàõ ñîþçíîãî ãîñóäàðñòâà.

Îñóùåñòâëÿÿ ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííîå
óïðàâëåíèå âîñïèòàíèåì ìîëîäåæè, íåîáõîäèìî
ïðèäåðæèâàòüñÿ òàêèõ ïðèíöèïîâ ñîâðåìåííîãî
ìåæäóíàðîäíîãî ïðàâà: ìèðíîå ñîñóùåñòâîâàíèå
ãîñóäàðñòâ, ñîòðóäíè÷åñòâî íàðîäîâ, íåïðèìåíå-
íèå ñèëû è óãðîçû â ìåæäóíàðîäíûõ îòíîøåíèÿõ,
ðàâíîïðàâèå è ñàìîîïðåäåëåíèå íàöèé è íàðîäîâ,
óâàæåíèå ïðàâ ÷åëîâåêà è îñíîâíûõ ñâîáîä, ñóâå-
ðåíèòåò è ðàâåíñòâî ãîñóäàðñòâ, íåâìåøàòåëüñòâî

Êîìàðîâ Â.Ï., Èñàåâà Î.Â. Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè ó ñòóäåíòîâ óíèâåðñèòåòà



116 ÂÅÑÒÍÈÊ ÎÃÓ 4`2003

âî âíóòðåííèå äåëà äðóã äðóãà, äîáðîñîâåñòíîå
âûïîëíåíèå ìåæäóíàðîäíûõ îáÿçàòåëüñòâ.

Â Äåêëàðàöèè ïðèíöèïîâ òîëåðàíòíîñòè ïîä-
÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî «íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî
ïðåäóïðåæäåíèÿ íåòåðïèìîñòè � âîñïèòàíèå. Âîñ-
ïèòàíèå â äóõå òîëåðàíòíîñòè íà÷èíàåòñÿ ñ îáó÷å-
íèÿ ëþäåé òîìó, â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ èõ îáùèå ïðà-
âà è ñâîáîäû, ÷òîáû îáåñïå÷èòü îñóùåñòâëåíèå
ýòèõ ïðàâ è óêðåïèòü ñòðåìëåíèå ê çàùèòå ïðàâ
äðóãèõ. Âîñïèòàíèå â äóõå òîëåðàíòíîñòè ñëåäóåò
ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå íåîòëîæíîé âàæíåéøåé
çàäà÷è. Îíî äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî íà ïðîòèâî-
äåéñòâèå âëèÿíèþ, âûçûâàþùåìó ÷óâñòâî ñòðàõà
è îò÷óæäåíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì. Îíî äîëæ-
íî ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ ó ìîëîäåæè íà-
âûêîâ íåçàâèñèìîãî ìûøëåíèÿ, êðèòè÷åñêîãî îñ-
ìûñëåíèÿ è âûðàáîòêè ñóæäåíèé, îñíîâàííûõ íà
ìîðàëüíûõ öåííîñòÿõ» (4).

Ñåãîäíÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü òðåáóåòñÿ ÷åòêîå
ïðåäñòàâëåíèå îá ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîì ïðîöåñ-
ñå êàê ôàêòîðå âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè ëè÷íîñ-
òè. Â äàííîì ñëó÷àå íàìè èñïîëüçîâàíû èäåè ó÷å-
íûõ-ïåäàãîãîâ Ç.Ò. Ãàñàíîâà, Â.Ï. Êîìàðîâà, Í.Ì.
Òàëàí÷óêà, Á.Ç. Âóëüôîâà, Î.À. Ãðèâû, À.Ï. Ñàäî-
õèíà è äð.

Îñíîâà òîëåðàíòíîñòè è âîçìîæíîå ïðîñòðàí-
ñòâî åå äèíàìèêè, ïî ìíåíèþ Á.Ç. Âóëüôîâà, ëå-
æàò è äåéñòâóþò, ïðåæäå âñåãî, â îïûòå ëè÷íîñòè.
Ïîýòîìó è âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè � ýòî, ñ ïå-
äàãîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, öåëåíàïðàâëåííàÿ îðãà-
íèçàöèÿ ïîçèòèâíîãî îïûòà òîëåðàíòíîñòè, ò. å.
öåëåíàïðàâëåííîå ñîçäàíèå óñëîâèé, òðåáóþùèõ
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè, êàêèìè áû â ãëàçàõ
ñóáúåêòà îíè íè áûëè. Ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò âçà-
èìíîå îáîãàùåíèå îïûòà òîëåðàíòíîñòè, ÷òî ñî-
çäàåò ýìîöèîíàëüíî-èíòåëëåêòóàëüíî-íðàâñòâåí-
íîå ïîëå, íà ïî÷âå êîòîðîãî ïðîèçðàñòàåò ïîëîæè-
òåëüíûé îïûò îòíîøåíèé è îáùåíèÿ (3).

 Â êà÷åñòâå ôàêòîðîâ âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñ-
òè Î.À. Ãðèâà âûäåëÿåò ïðîñâåùåíèå � ïðîöåññ, â
õîäå êîòîðîãî ÷åëîâåê çíàêîìèòñÿ ñ èñòîðèåé ñâîåé
êóëüòóðû, ýòíîñà, ðîäà, ñåìüè, îñâàèâàåò ìîðàëüíûå
ïðàâèëà âçàèìîîòíîøåíèé è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðó-
ãèìè ëþäüìè, è îáó÷åíèå òîëåðàíòíîñòè, âêëþ÷àþ-
ùåå â ñåáÿ ñåðèþ ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ òðåíèí-
ãîâ, êîòîðûå âûïîëíÿþò ñëåäóþùèå çàäà÷è: 1) çíà-
êîìñòâî ñ ïîíÿòèÿìè òîëåðàíòíîñòè, òîëåðàíòíîãî
ïîâåäåíèÿ, òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ; 2) ñòèìóëèðîâà-
íèå ñîáñòâåííûõ ïîèñêîâ è àêòèâíîñòè â îñâîåíèè
äàííûõ ïîíÿòèé; 3) îáó÷åíèå íàâûêàì òîëåðàíòíî-
ãî ïîâåäåíèÿ, òîëåðàíòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (7).

Â íàøåì èññëåäîâàíèè îñíîâîïîëàãàþùèì
ÿâëÿåòñÿ ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä, êîòîðûé ïðåä-
ïîëàãàåò:

� ðàâíîïðàâèå âçãëÿäîâ â ðàìêàõ åäèíîé ãóìà-
íèñòè÷åñêîé ñèñòåìû öåííîñòåé ïðè ñîõðàíåíèè
êóëüòóðíûõ è ýòíè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé;

� ðàâíîçíà÷íîñòü òðàäèöèé è òâîð÷åñòâà, ïðè-
çíàíèå íåîáõîäèìîñòè èçó÷åíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ
ó÷åíèé ïðîøëîãî è âîçìîæíîñòè äóõîâíîãî îò-
êðûòèÿ â íàñòîÿùåì è áóäóùåì, âçàèìîîáîãàùà-
þùåãî äèàëîãà ìåæäó òðàäèöèîíàëèñòàìè è íî-
âàòîðàìè;

� ðàâåíñòâî ëþäåé, ñîöèîêóëüòóðíûé ïðàãìà-
òèçì âìåñòî äåìàãîãè÷åñêèõ ñïîðîâ îá îñíîâàíè-
ÿõ öåííîñòåé, äèàëîã è ïîäâèæíè÷åñòâî âìåñòî
èíäèôôåðåíòíîñòè.

Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ òåì, ÷òî â öåíòðå ãóìàíè-
ñòè÷åñêîé ïåäàãîãèêè íàõîäèòñÿ ÷åëîâåê, êîòîðûé
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âûñøàÿ öåííîñòü îáùåñòâà è
ñàìîöåëü îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Êîíöåïöèÿ ãó-
ìàíèçàöèè óòâåðæäàåò, ÷òî íàø ìèð � ýòî ìèð öå-
ëîñòíîãî ÷åëîâåêà, ïîýòîìó âàæíî íàó÷èòüñÿ âè-
äåòü òî îáùåå, ÷òî íå òîëüêî îáúåäèíÿåò ÷åëîâå÷å-
ñòâî, íî è õàðàêòåðèçóåò êàæäîãî îòäåëüíîãî ÷å-
ëîâåêà.

Îïèðàÿñü íà ýòî âûñêàçûâàíèå, îïðåäåëèì îñ-
íîâíûå èäåè îáðàçîâàòåëüíîé ñòðàòåãèè ôîðìèðî-
âàíèÿ òîëåðàíòíîñòè:

� ñîãëàñíî îáùèì ïîëîæåíèÿì î ïðàâàõ ÷åëî-
âåêà, èçëîæåííûì â Äåêëàðàöèè ÎÎÍ ïî ïðàâàì
÷åëîâåêà, è îáùèì ïîëîæåíèÿì î ïðàâàõ ðåáåíêà,
èçëîæåííûì â Êîíâåíöèè ïðàâ ðåáåíêà, ñ÷èòàåì
íåîáõîäèìûì ñîçäàíèå ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ è ïå-
äàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ ôîðìèðî-
âàíèþ òîëåðàíòíûõ óáåæäåíèé, âçãëÿäîâ è íàâû-
êîâ òîëåðàíòíîãî ïîâåäåíèÿ â ìèêðîñðåäå � â ñå-
ìüå, â ó÷åáíîì çàâåäåíèè, íà ðàáî÷åì ìåñòå, ïðè
ó÷àñòèè âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö (ðîäèòåëåé,
ïåäàãîãîâ, ðàáîòíèêîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû, ïîëèòè-
êîâ, ÑÌÈ è îáùåñòâà â öåëîì);

� îáðàçîâàòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ äîëæíà ðàñïðîñ-
òðàíÿòü ïîçèòèâíûé ïîäõîä ê ýòíè÷åñêèì âîïðî-
ñàì è ïðåäîòâðàùàòü ëþáûå ïðîÿâëåíèÿ ðàñèçìà,
øîâèíèçìà, ýêñòðåìèçìà, êñåíîôîáèè, íàöèî-
íàëüíûõ ñòåðåîòèïîâ ÷åðåç ñîçäàíèå äîáðîæåëà-
òåëüíîé àòìîñôåðû â ñòóäåí÷åñêèõ êîëëåêòèâàõ,
àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå íà òîì, ÷òî îáúåäèíÿåò ïðåä-
ñòàâèòåëåé ðàçíûõ ýòíîñîâ (êóëüòóðíîå íàñëåäèå;
âêëàä â ðàçâèòèå íàóêè, èñêóññòâà, ãîñóäàðñòâà;
ïîçèòèâíûå ÷åðòû õàðàêòåðà);

� îáðàçîâàòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ äîëæíà ðåàëèçî-
âûâàòü èäåþ ïðèâèòèÿ äåòÿì è ñòóäåí÷åñêîé ìîëî-
äåæè ïîëèíàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà îòêðûòûõ è
óâàæèòåëüíûõ îòíîøåíèé ê äðóãèì ëþäÿì, ïîíè-
ìàíèÿ âîçìîæíîñòè ìíîãîâàðèàíòíîãî ÷åëîâå÷åñ-
êîãî áûòèÿ â ðàçíîîáðàçíûõ, îòëè÷íûõ äðóã îò äðó-
ãà êóëüòóðíûõ, ðåëèãèîçíûõ è ñîöèàëüíûõ ñôåðàõ;

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè



117ÂÅÑÒÍÈÊ ÎÃÓ 4`2003

� îáðàçîâàòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ äîëæíà ñïîñîá-
ñòâîâàòü ñîçäàíèþ áëàãîïðèÿòíîãî ìèêðîêëèìàòà
êóëüòóðíîãî, ìåæýòíè÷åñêîãî âçàèìîïîíèìàíèÿ, â
êîòîðîì êàæäûé ðåáåíîê, íåçàâèñèìî îò ýòíè÷åñ-
êîé ïðèíàäëåæíîñòè, ÷óâñòâóåò ñåáÿ êîìôîðòíî,
çàùèùåííî è ñïîñîáåí ê îòêðûòîìó âçàèìîäåé-
ñòâèþ ñ ìèðîì.

Ðåàëèçîâàòü âûøåïåðå÷èñëåííûå èäåè îáðàçî-
âàòåëüíîé ñòðàòåãèè ïîçâîëÿåò âûïîëíåíèå ïåäà-
ãîãàìè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñëåäóþùèõ
ïðèíöèïîâ:

� ÷åëîâåê ðîæäàåòñÿ è âîñïèòûâàåòñÿ â îïðå-
äåëåííîé êóëüòóðíîé ñðåäå, êîòîðàÿ èìååò ìíîæå-
ñòâî ïîçèòèâíûõ ÷åðò; îïîðà íà ïîçèòèâíûé ñîöè-
àëüíî-êóëüòóðíûé îïûò ýòíîñà � âàæíåéøèé ïðèí-
öèï îáðàçîâàòåëüíîé ñòðàòåãèè;

� ïðèíöèï ìåæêóëüòóðíîãî îáùåíèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ïîçèòèâíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ è âçàèìîîáîãàùåíèÿ ëþäåé ðàçíûõ êóëü-
òóðíûõ, íàöèîíàëüíûõ, ðåëèãèîçíûõ è ñîöèàëüíûõ
ãðóïï;

� ïðèíöèï ñàìîöåííîñòè ÷åëîâåêà ïðåäïîëà-
ãàåò ïðèíÿòèå ñòóäåíòà òàêèì, êàêîé îí åñòü;

� ÷åëîâåê îò ïðèðîäû ñïîñîáåí íà íåîñîçíàí-
íóþ àãðåññèþ, óíèæåíèå è èçäåâàòåëüñòâî íàä äðó-
ãèìè, ïîýòîìó ïðèíöèï íðàâñòâåííîé àòìîñôåðû
(«ñîöèàëüíîãî êîìôîðòà»), ïðåäïîëàãàþùèé îáåñ-
ïå÷åíèå çàùèòû îò íàñèëèÿ, èçäåâàòåëüñòâ è áîé-
êîòèðîâàíèÿ â ñòóäåí÷åñêîì êîëëåêòèâå, ÿâëÿåòñÿ
îñíîâîïîëàãàþùèì.

Ñòóäåíòû, ãîòîâÿùèå ñåáÿ ê ðåàëèçàöèè â ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé
ñòðàòåãèè ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè, äîëæíû
ïîëó÷èòü çíàíèÿ è óìåíèÿ â îáëàñòÿõ íàðîäíîé
ïåäàãîãèêè, ïåäàãîãèêè ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ, ýòíîïåäàãîãèêè, ïñèõîëîãèè, ñîöèîëî-
ãèè, êóëüòóðîëîãèè, ôèëîñîôèè, ðåëèãèè, àíòðî-
ïîëîãèè è äðóãèõ íàóêàõ.

Ãàðàíòèðîâàòü ïîëó÷åíèå òàêèõ çíàíèé, óìå-
íèé è íàâûêîâ ñòóäåíòàì-ïåäàãîãàì ìîãóò òîëüêî
êîìïëåêñ ó÷åáíûõ êóðñîâ è ñèñòåìà âîñïèòàòåëü-
íîé ðàáîòû ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ.

Ëîãèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå îáóñ-
ëîâëèâàåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âûÿâëåíèÿ ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñ-
òè â ïðåäåëàõ ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ: öåëåé, çà-
äà÷, íàïðàâëåíèé, ñîäåðæàíèÿ, ôîðì, ìåòîäîâ, à
òàêæå ìåòîäèê è òåõíîëîãèé.

Â ñâåòå ïðèçíàíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé ïàðàäèã-
ìû îáðàçîâàíèÿ (è âîñïèòàíèÿ êàê åãî ÷àñòè) ðÿä
èññëåäîâàòåëåé (Ò. Àíîõèíà, Î.Ñ. Ãàçìàí, Å. Àëåê-
ñàíäðîâà) îïðåäåëèëè, ÷òî âîñïèòàíèå � ýòî äåÿòåëü-
íîñòü, áàçèðóþùàÿñÿ íà ñàìîðàçâèòèè è åãî ïåäà-
ãîãè÷åñêîé ïîääåðæêå. Ñëåäîâàòåëüíî, ñòàíîâÿòñÿ

êàê íèêîãäà àêòóàëüíûìè çàäà÷è: 1) óãëóáëåíèå ïî-
íèìàíèÿ èíäèâèäóàëüíîñòè êàæäîãî îáó÷àþùåãî-
ñÿ; 2) ïñèõîëîãè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ñïåöèôè÷åñêîé
ïåäàãîãè÷åñêîé ïîääåðæêè; 3) ïñèõîëîãî-êóëüòóð-
íûå îñíîâàíèÿ åå òåõíîëîãèè; 4) îðèåíòàöèÿ îáðà-
çîâàíèÿ íà çàáîòó î ðàñòóùåì ÷åëîâåêå è äð.

Îïèðàÿñü íà âûøåèçëîæåííîå, ìîæíî îïðåäå-
ëèòü ñëåäóþùèå íàïðàâëåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè:

� àêòèâèçàöèÿ èíòåðåñà ê æèçíè è äåÿòåëüíî-
ñòè ðàçëè÷íûõ êóëüòóðíûõ, íàöèîíàëüíûõ, êîíôåñ-
ñèîíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ ãðóïï è âîñïèòàíèå àäåê-
âàòíîãî âîñïðèÿòèÿ èõ ñâîåîáðàçèÿ;

� ôîðìèðîâàíèå öåëîñòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î
òåîðèè è ïðàêòèêå òîëåðàíòíîãî îáùåíèÿ è âçàè-
ìîäåéñòâèÿ;

� ïðîïàãàíäà îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé,
îñíîâàííûõ íà äîñòèæåíèÿõ ìèðîâîé êóëüòóðû;

� âîñïèòàíèå ýòè÷åñêèõ è ïðàâîâûõ íîðì ïî-
âåäåíèÿ â ìåæëè÷íîñòíîì îáùåíèè;

� ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòè ê ïðîãíîçèðîâàíèþ
êîíôëèêòíûõ ìåæëè÷íîñòíûõ ñèòóàöèé è èõ óï-
ðåæäåíèþ;

� âîñïèòàíèå êóëüòóðîòâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñ-
òåé â òîëåðàíòíîì îáùåíèè, îïèðàþùèõñÿ íà óìå-
íèÿ ïðèñâàèâàòü è ïðåîáðàçîâûâàòü íàêîïëåííûé
÷åëîâå÷åñòâîì ìèðîâîé îïûò.

Â ñîäåðæàíèè âóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ ìîæíî
âûäåëèòü òðè âçàèìîñâÿçàííûõ áëîêà:

1) îáåñïå÷èâàþùèé âîçìîæíîñòü ëè÷íîñòè ñà-
ìîèäåíòèôèöèðîâàòüñÿ ïî ïðèíàäëåæíîñòè ê òîé
èëè èíîé êóëüòóðå, îáùíîñòè, ñîöèàëüíîé ãðóïïå
è ò. ä.;

2) ñîçäàþùèé óñëîâèÿ äëÿ âñòóïëåíèÿ ëè÷íî-
ñòè â ðàâíîïðàâíûé äèàëîã ñ èìåþùèìñÿ èíîêóëü-
òóðíûì, èíîíàöèîíàëüíûì, èíîêîíôåññèîíàëü-
íûì, èíîñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì;

3) îáåñïå÷èâàþùèé âîçìîæíîñòü âêëþ÷åííî-
ñòè ëè÷íîñòè â ñîâðåìåííûå ìèðîâûå îáùåöèâè-
ëèçàöèîííûå ïðîöåññû.

Ïðè ðàáîòå ñî ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæüþ íåîá-
õîäèìî èñïîëüçîâàòü ïðîãðàììû, íàïðàâëåííûå íà
óñòàíîâëåíèå äóõà òåðïèìîñòè, âîñïèòàíèå êóëü-
òóðû ìèðà, ðàçâèòèå ìåæêóëüòóðíîãî ïîíèìàíèÿ.
Ìû ïðåäëàãàåì ïðèìåíÿòü ñëåäóþùèå ôîðìû ðà-
áîò: ïðîáëåìíûå ëåêöèè è áåñåäû, ñåìèíàðû-äèñ-
êóññèè («Òîëåðàíòíîñòü � ÷òî ýòî?», «Òîëåðàíòíàÿ
ëè÷íîñòü», «Íàïðàâëåííîñòü òîëåðàíòíîãî îáùå-
íèÿ è îñîáåííîñòè îáùèòåëüíîñòè»), ñåìèíàðû �
ñèòóàòèâíûå èãðû («Ïàíòîìèìà òîëåðàíòíîñòè»,
«Âîëøåáíàÿ ëàâêà», «5 äîáðûõ ñëîâ»), òðåíèíãè
(«Ñòðîèì áîëüøîé äîì», «Èíîïëàíåòÿíå», «Êàï-
ëÿ òåðïåíèÿ», «Îáùåñòâåííûé òðàíñïîðò», «Ïðîá-
êà», «Êîíêóðåíòû», «Ïîäåëèñü óëûáêîþ ñâîåé»,

Êîìàðîâ Â.Ï., Èñàåâà Î.Â. Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè ó ñòóäåíòîâ óíèâåðñèòåòà
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«Ïîäàðîê», «Èñïîð÷åííûé òåëåôîí») è äð. Â îñ-
íîâíûå çàäà÷è òðåíèíãîâ âõîäèò ðàçâèòèå ÷óâñòâà
ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà è óìåíèÿ óâàæàòü äîñ-
òîèíñòâî äðóãèõ; ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòè ê ñàìîàíà-
ëèçó, ñàìîïîçíàíèþ; ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî
îòíîøåíèÿ ê ñâîåìó è äðóãèì íàðîäàì; îáó÷åíèå
êîíñòðóêòèâíûì ñïîñîáàì âûõîäà èç êîíôëèêòíûõ
ñèòóàöèé, âûðàæåíèþ ñâîèõ ÷óâñòâ è ïåðåæèâàíèé
áåç êîíôëèêòîâ è íàñèëèÿ; ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé
âîñïðèèì÷èâîñòè, ñîöèàëüíîãî âîîáðàæåíèÿ, äî-
âåðèÿ, ýìïàòèè, ñî÷óâñòâèÿ, óìåíèÿ âûñëóøèâàòü
äðóãîãî ÷åëîâåêà; ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíûõ íà-
âûêîâ, óêðåïëÿþùèõ ñîöèàëüíûå ñâÿçè; îáó÷åíèå
ìåæêóëüòóðíîìó ïîíèìàíèþ è òîëåðàíòíîìó ïî-
âåäåíèþ â ìåæýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèÿõ.

Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè îñóùåñòâëÿåìîé
ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñëåäóåò ïðèìåíÿòü
êðèòåðèè:

1) öåëîñòíîñòü çíàíèé î òîëåðàíòíîñòè êàê
ëè÷íîñòíîì êà÷åñòâå;

2) îòíîøåíèå ê îñîáåííîñòÿì ðàçëè÷íûõ êóëü-
òóð, íàöèé, êîíôåññèé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï è èõ
ïðåäñòàâèòåëÿì;

3) óìåíèÿ è íàâûêè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäñòà-
âèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, íàöèé, êîíôåññèé,
ñîöèàëüíûõ ãðóïï.

Çàìåòèì: ïåðâûé êðèòåðèé ñëóæèò äëÿ îöåí-
êè ñôîðìèðîâàííîñòè «ïîçíàâàòåëüíîãî êîìïîíåí-
òà» òîëåðàíòíîñòè; âòîðîé � äëÿ îöåíêè ñôîðìè-
ðîâàííîñòè «ýìîöèîíàëüíî-îöåíî÷íîãî» êîìïî-
íåíòà è òðåòèé � äëÿ îöåíêè ñôîðìèðîâàííîñòè
«ïîâåäåí÷åñêîãî êîìïîíåíòà».

Êàæäîìó êðèòåðèþ ñîîòâåòñòâóåò íàáîð êîí-
êðåòíûõ ïîêàçàòåëåé. Òàê, êðèòåðèé «öåëîñòíîñòü
çíàíèé î òîëåðàíòíîñòè êàê ëè÷íîñòíîì êà÷åñòâå»
ðàñêðûâàþò ïîêàçàòåëè: çíàíèÿ î:

� ñóùíîñòè ïîíÿòèÿ «òîëåðàíòíîñòü»;
� ëè÷íîñòè êàê ñàìîðàçâèâàþùåìñÿ ÷åëîâåêå;
� ÷åëîâåêå è æèçíè êàê öåííîñòè;
� äèàëîãå êàê ìåòîäå ïîñòðîåíèÿ âçàèìîîòíî-

øåíèé ìåæäó ëþäüìè.
Êðèòåðèé «îòíîøåíèå ê îñîáåííîñòÿì ðàç-

ëè÷íûõ êóëüòóð, íàöèé, êîíôåññèé, ñîöèàëüíûõ

ãðóïï è èõ ïðåäñòàâèòåëÿì» ðàñêðûâàþò ïîêàçà-
òåëè:

� ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ñåáÿ êàê ïðåäñòàâèòåëÿ
äàííîé êóëüòóðû, íàöèè, êîíôåññèè, ñîöèàëüíîé
ãðóïïû;

� óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ëþäÿì, ôîðìèðó-
åìîå íà îñíîâå ïðèçíàíèÿ ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà;

� ïðîÿâëåíèå äóõà òåðïèìîñòè, ôîðìèðîâàíèå
îòíîøåíèÿ îòêðûòîñòè, âíèìàíèÿ ê ëþäÿì è ñîëè-
äàðíîñòè;

� óñòîé÷èâîñòü ê ñèòóàöèÿì ïðîòèâîðå÷èâîãî
õàðàêòåðà ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ
êóëüòóð, íàöèé, êîíôåññèé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï è
ïðåäâèäåíèå âûõîäà èç íèõ.

Êðèòåðèé «óìåíèÿ è íàâûêè âçàèìîäåéñòâèÿ
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, íàöèé,
êîíôåññèé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï» ðàñêðûâàþò ïî-
êàçàòåëè:

� âçâåøåííîå è îñòîðîæíîå âûñêàçûâàíèå ñîá-
ñòâåííûõ ñóæäåíèé;

� ìíîãîêðàòíîå âîçâðàùåíèå ê îñíîâàíèÿì
ñîáñòâåííûõ èäåé è ïîñòóïêîâ (ñïóñòÿ âðåìÿ ïîñ-
ëå èõ êîíñòðóèðîâàíèÿ);

� âíèìàòåëüíîå âûñëóøèâàíèå è îöåíêà òî÷-
êè çðåíèÿ îïïîíåíòà;

� äîêàçàòåëüñòâî ïðàâîòû ñâîåé èäåè èëè ïî-
íèìàíèå, ïî÷åìó îíà îòâåðãàåòñÿ;

� îðãàíèçàöèÿ ñàìîêîíòðîëÿ è ñàìîêîððåêöèè,
èñïîëüçîâàíèå ñïîñîáîâ ñàìîïîçíàíèÿ è ñàìîâîñ-
ïèòàíèÿ;

� âñòóïëåíèå â äèàëîãè÷åñêèå îòíîøåíèÿ, äå-
ìîíñòðèðîâàíèå òàêèõ êà÷åñòâ, êàê îòçûâ÷èâîñòü,
òàêòè÷íîñòü, äîáðîæåëàòåëüíîñòü, ñòðåìëåíèå ê
ñîòðóäíè÷åñòâó;

� ñïîñîáñòâîâàíèå óòâåðæäåíèþ ïðàâ ÷åëîâå-
êà, êóëüòóðíîãî ïëþðàëèçìà, äåìîêðàòèè;

� íàëè÷èå ñîáñòâåííûõ âçãëÿäîâ è ïðèçíàíèå
òàêîãî æå ïðàâà çà äðóãèìè.

Ïî îáîçíà÷åííûì êðèòåðèÿì ìû áóäåì ñóäèòü
îá óðîâíå ñôîðìèðîâàííîñòè äàííîãî èíòåãðàòèâ-
íîãî êà÷åñòâà. Êîìïîíåíòû òîëåðàíòíîñòè âûñòó-
ïàþò â ýòîì ñëó÷àå â êà÷åñòâå ïðèçíàêîâ åå ñôîð-
ìèðîâàííîñòè.
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