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Ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ ïðåäñòàâëåí â ñîâðå-
ìåííîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåîðèè êàê äèíàìè÷åñêàÿ
ñèñòåìà, ñóùíîñòíîé õàðàêòåðèñòèêîé êîòîðîé âû-
ñòóïàåò âçàèìîäåéñòâèå îáó÷àþùèõ è îáó÷àþùèõ-
ñÿ (äåÿòåëåé, ñóáúåêòîâ) íà ñîäåðæàòåëüíîé îñíîâå
ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçíîîáðàçíûõ ñðåäñòâ /9, 13/. Ýòî
ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ñîñòàâíûå êîìïîíåíòû ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà è ïðîàíàëèçèðîâàòü èõ â ðà-
êóðñå èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà ñëóøàòåëåé.

Ó÷èòûâàÿ ìíîãîçíà÷íîñòü ïîíÿòèÿ «âûáîð»,
óòî÷íèì, ÷òî â êîíòåêñòå äàííîé ðàáîòû âûáîð ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîöåññ è ðåçóëüòàò îöåíêè è (èëè)
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Ïðè ýòîì ðå÷ü èäåò îá îöåíêå è
ðåøåíèè îáó÷àþùèõñÿ ïî ïîâîäó òîãî èëè èíîãî êîì-
ïîíåíòà ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà èëè àñïåêòà âçà-
èìîäåéñòâèÿ â ïðîñòðàíñòâå «ïåäàãîã – ñëóøàòåëü».

Àíàëèç ñòðóêòóðû ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà
è ñîäåðæàòåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê åå êîìïîíåíòîâ
ïîêàçûâàåò, ÷òî ê äàííîìó ìîìåíòó âðåìåíè íå
ñôîðìèðîâàëîñü åäèíîé òî÷êè çðåíèÿ íà êîëè÷å-
ñòâåííûé è êà÷åñòâåííûé ñîñòàâ ñòðóêòóðû. Òåì
íå ìåíåå, ìîæíî âûäåëèòü èíâàðèàíòíîå ÿäðî,
âêëþ÷àþùåå ñëåäóþùèå ýëåìåíòû:

� öåëü (îæèäàåìûé ðåçóëüòàò ïðîöåññà);
� ñîäåðæàíèå (îñíîâíîå ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ

öåëè);
– ìåòîäû (óïîðÿäî÷åííàÿ äåÿòåëüíîñòü îáó-

÷àþùèõ è îáó÷àþùèõñÿ, íàïðàâëåííàÿ íà äîñòè-
æåíèå çàäàííîé öåëè; ñîâîêóïíîñòü ïóòåé, ñïîñî-
áîâ äîñòèæåíèÿ öåëåé).

Öåëü ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè êàê îáúåêò àäåêâàòíîãî èíäèâèäó-
àëüíîãî âûáîðà îáó÷àþùåãîñÿ (öåëü ïðèíèìàåò-
ñÿ, îðãàíè÷íî âõîäèò â îðèåíòàöèîííóþ îñíîâó
âçàèìîäåéñòâèÿ) äîëæíà ñòðîãî ñîîòâåòñòâîâàòü
öåëîìó ðÿäó òðåáîâàíèé. Àíàëèç ðàáîò, ïîñâÿùåí-
íûõ àêñèîëîãè÷åñêîìó àñïåêòó îáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå äåÿòåëüíîñòè ó÷åáíîé,
îñîáåííîñòÿì îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ, ïîçâîëÿåò âû-
äåëèòü è êâàëèôèöèðîâàòü îáîçíà÷åííûå òðåáîâà-
íèÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� öåëü äîëæíà áûòü êîíêðåòíîé è ðåàëèñòè÷-
íîé /3, 8/;

Ã.Ï. Êîâàëåâñêàÿ

ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÏÐÎÖÅÑÑ ÏÎÂÛØÅÍÈß ÊÂÀËÈÔÈÊÀÖÈÈ:
ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÛÉ ÂÛÁÎÐ ÑËÓØÀÒÅËÅÉ

Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ ïðîáëåìà èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà âçðîñëûõ îáó÷àþùèõñÿ â ðàêóðñå
îáåñïå÷åíèÿ ïðîäóêòèâíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ôîðìóëèðóþòñÿ õàðàêòåðèñòèêè îñíîâ-
íûõ êîìïîíåíòîâ ýôôåêòèâíîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà: öåëè, ñîäåðæàíèÿ, ìåòîäîâ, � ïîëó÷åííûå
íà îñíîâå èíòåãðàöèè ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ôèëîñîôèè îáðàçîâàíèÿ, ïñèõîëîãèè, ïåäàãîãèêè è àíä-
ðàãîãèêè ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ. Ïðèâîäÿòñÿ ýêñïåðèìåí-
òàëüíûå äàííûå èññëåäîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà ñëóøàòåëåé êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
«Ãîñóäàðñòâåííîå è ìóíèöèïàëüíîå óïðàâëåíèå».

� öåëü äîëæíà èìåòü î÷åâèäíóþ ñâÿçü ñ ïðàê-
òè÷åñêîé (â äàííîì ñëó÷àå ïðîôåññèîíàëüíîé)
äåÿòåëüíîñòüþ ñëóøàòåëÿ /3, 4, 12/;

� öåëü äîëæíà áûòü òåõíîëîãè÷íîé (íàáëþäà-
åìîé è èçìåðÿåìîé, òî åñòü èìåòü êîëè÷åñòâåííûå
è (èëè) êà÷åñòâåííûå ïàðàìåòðû è êðèòåðèè îöåí-
êè îæèäàåìîãî ðåçóëüòàòà) /3, 8/;

� öåëü äîëæíà ôîðìóëèðîâàòüñÿ è ïðåäúÿâ-
ëÿòüñÿ ñëóøàòåëþ â äîñòóïíîé äëÿ íåãî ôîðìå
(ó÷èòûâàòü òåçàóðóñ ñëóøàòåëÿ, îñîáåííîñòè âîñ-
ïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè) /9, 12/;

� öåëü äîëæíà îáëàäàòü äëÿ ñëóøàòåëÿ ñàìî-
öåííîñòüþ èëè îñîçíàâàòüñÿ êàê öåííîñòü-ñðåä-
ñòâî äëÿ äîñòèæåíèÿ äðóãîé ëè÷íîñòíî çíà÷èìîé
öåëè /3/.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî óêàçàííûå âûøå òðå-
áîâàíèÿ îòíîñÿòñÿ êàê ê öåëè ïåäàãîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà â öåëîì, òàê è ê öåëè (öåëÿì) êàæäîãî
ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ðàìêàõ êîíê-
ðåòíûõ çàíÿòèé. Ïðè ýòîì ñîâîêóïíîñòü öåëåé è
çàäà÷ ïðåïîäàâàòåëåé äîëæíà ñîîòíîñèòüñÿ ñ öå-
ëüþ ïðîöåññà, îáåñïå÷èâàÿ åãî ðàçâèòèå â íàïðàâ-
ëåíèè «öåëü → ðåçóëüòàò».

Íå ìåíåå çíà÷èìî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ öåëåâîãî
ðåçîíàíñà ñóáúåêòîâ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà (ïðå-
ïîäàâàòåëåé è ñëóøàòåëåé) ó÷èòûâàòü âîçìîæíîñ-
òè äîïîëíèòåëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé îáðàçîâà-
òåëüíîé ïðîãðàììû. Òàê, îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàì-
ìà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, â çàâèñèìîñòè îò ðå-
ñóðñà âðåìåíè è óñëîâèé åå ðåàëèçàöèè, ìîæåò
èìåòü ñâîåé öåëüþ è ðåàëüíî îáåñïå÷èòü: «îáíîâ-
ëåíèå òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çíàíèé ñïå-
öèàëèñòîâ» /11, ñ. 168/, óãëóáëåííîå èçó÷åíèå àêòó-
àëüíûõ ïðîáëåì ïî ïðîôèëþ ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè èëè ïðèîáðåòåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ
íàâûêîâ /11, ñ. 197/, à ñòàëî áûòü, è óìåíèé.

Ïðè ýòîì, íåçàâèñèìî îò öåëè ïðîãðàììû, ðåà-
ëèçóþùåéñÿ â ðàìêàõ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, «ìíîæåñòâî» öåëåé ëþ-
áîãî ïåäàãîãà äîëæíî âêëþ÷àòü òàêóþ öåëü, êàê
ôîðìèðîâàíèå îðèåíòàöèîííîé îñíîâû ñàìîîáðà-
çîâàíèÿ ñïåöèàëèñòà. Ýòî òðåáîâàíèå îáóñëîâëåíî
êàê çíà÷èòåëüíûì ñîêðàùåíèåì «ïåðèîäà ïîëóðàñ-
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ïàäà» ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è òåõíîëîãè÷åñ-
êèõ óìåíèé /7/, òàê è íåîïðàâäàííî ïðîäîëæèòåëü-
íûì íîðìàòèâíûì ïåðèîäîì ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè «�íå ðåæå îäíîãî ðàçà â 5 ëåò â òå÷åíèå âñåé
òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ» /11, ñ. 168/.

Ñîäåðæàíèå êàê êîìïîíåíò ñòðóêòóðû ýôôåê-
òèâíîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè è îáúåêò àäåêâàòíîãî âûáîðà ñëóøàòåëåé
(òî, ÷òî íóæíî; îñâàèâàþ è óñâàèâàþ) òàêæå äîëæíî
îòâå÷àòü îïðåäåëåííûì òðåáîâàíèÿì, à èìåííî:

� íàõîäèòüñÿ â ïðåäåëàõ ëè÷íîãî îïûòà (â äàí-
íîì ñëó÷àå îïûòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè) ñëóøàòåëåé /3, 4/;

� ôîðìèðîâàòüñÿ íà îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùèõ
íàó÷íûõ ïðèíöèïîâ /3, 13/;

� ñîîòâåòñòâîâàòü öåëè è çàäà÷àì ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè /2/.

Ïðè ýòîì ÷åòêî îïðåäåëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ
îñíîâà ðàçðàáîòêè ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, îáîçíà÷åí-
íàÿ â ñîñòàâå áàçîâûõ òðåáîâàíèé ê ñîäåðæàíèþ
äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì, à èìåííî:

� êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê ïðîôåññè-
ÿì è äîëæíîñòÿì;

� òðåáîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ÷àñòè ãîñó-
äàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ.

Î÷åâèäíî, ÷òî ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëü-
íûé ñòàíäàðò âûñòóïàåò â êà÷åñòâå çíà÷èìîãî êîì-
ïîíåíòà èíôîðìàöèîííîé îñíîâû äåÿòåëüíîñòè
ïåäàãîãà, òàê êàê ñóùåñòâåííî ñíèæàåò óðîâåíü
íåîïðåäåëåííîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷. Îäíàêî
ñëåäóåò îòìåòèòü ðÿä íåãàòèâíûõ ôàêòîðîâ, ñïî-
ñîáñòâóþùèõ èñêëþ÷åíèþ ãîñóäàðñòâåííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ èç ÷èñëà ëè÷íîñòíî-çíà-
÷èìûõ äëÿ ñëóøàòåëåé àëüòåðíàòèâ, îïðåäåëÿþ-
ùèõ îðèåíòàöèîííóþ îñíîâó öåëåâîãî è ñîäåðæà-
òåëüíîãî àñïåêòîâ (÷òî? äëÿ ÷åãî?) âçàèìîäåéñòâèÿ.
Ýòî ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

� çàïàçäûâàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñòàíäàðòîâ (ÃÎÑ) â îòðàæåíèè äèíàìèêè ðàç-
âèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé ñïåöèàëè-
ñòà è ïðåèìóùåñòâåííî çíàíèåâàÿ îðèåíòàöèÿ
ÃÎÑîâ /1/;

� îòñóòñòâèå ïðîãíîñòè÷åñêèõ ìîäåëåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ â óñ-
ëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè /1/;

� ïðèíàäëåæíîñòü ÃÎÑîâ çîíå ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãà, íî íå ñëóøàòåëÿ,
çà èñêëþ÷åíèåì òåõ ñëó÷àåâ, êîãäà âèä äåÿòåëüíî-
ñòè è, êàê ñëåäñòâèå, èíôîðìàöèîííàÿ îñíîâà äåÿ-
òåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ îáùèìè äëÿ ïåäàãîãà è ñëó-
øàòåëÿ (ïåäàãîã è ñëóøàòåëü � àêàäåìè÷åñêèå ïðå-
ïîäàâàòåëè îäíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû).

Íàïðîòèâ, àäåêâàòíîå ïðåäñòàâëåíèå ÷åëîâåêà
î òðåáîâàíèÿõ ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè îïðåäåëÿåòñÿ ó÷åíûìè êàê íåîáõîäèìîå óñëî-
âèå ðåçóëüòàòèâíîñòè åãî òðóäà è îñîçíàíèÿ èì íå-
îáõîäèìîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ, èíèöèèðóþùåãî êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ â ýòîì
íàïðàâëåíèè. Òàê, âèäíûé îòå÷åñòâåííûé àêìåîëîã
Å.È. Ñòåïàíîâà ïîëàãàåò, ÷òî «ïðîôåññèîíàëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïðåäúÿâëÿåò ê ÷åëîâåêó îïðåäåëåííûå
òðåáîâàíèÿ, óäîâëåòâîðåíèå êîòîðûõ � íåîáõîäèìîå
óñëîâèå ýôôåêòèâíîñòè   òðóäà.  ×åëîâåê�  ïîñòàâ-
ëåí  ïåðåä  íåîáõîäèìîñòüþ ðàçâèâàòü ó ñåáÿ ñîîò-
âåòñòâóþùèå ôóíêöèè�» /12, ñ. 123 /.

Íå ìåíåå çíà÷èìî, ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ,
ìíåíèå ïñèõîëîãà Å.À. Êëèìîâà, àâòîðà öåëîãî ðÿäà
òðóäîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà èíôîðìàöèîííîå îáåñ-
ïå÷åíèå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåì ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. Ó÷åíûé ïîëàãàåò, ÷òî «èäåÿ âçà-
èìíîãî ñîîòâåòñòâèÿ ëè÷íûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà, ñ îä-
íîé ñòîðîíû, è òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê íåìó
îáñòîÿòåëüñòâàìè ðàáîòû, äåÿòåëüíîñòè, ñ äðóãîé,
êàê áû ðàçóìååòñÿ ñàìà ñîáîé. �Ýòà èäåÿ ÿâëÿåòñÿ
ôóíäàìåíòàëüíîé â êîíòåêñòå òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ, �ïåäàãîãè-
÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà ðàçâèòèåì ÷åëîâåêà êàê ñóáúåê-
òà òðóäà. �Íî ãëàâíîå â ñëåäóþùåì: ñëåäóåò ñ÷è-
òàòü êîíôëèêòû îïèñàííîé ïðèðîäû (íåñîîòâåò-
ñòâèå ëè÷íûõ êà÷åñòâ òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. � Ã.Ê.) íå èñêëþ-
÷åíèåì, à íîðìàëüíûì  ïðàâèëîì;  âàæíî  èõ  âûÿâ-
ëÿòü, ïðåäóñìàòðèâàòü, ïî âîçìîæíîñòè ñïîêîéíî â
íèõ ðàçáèðàòüñÿ è ñâîåâðåìåííî ðàçðåøàòü íà ðà-
çóìíîé îñíîâå» /6, ñ. 96-97/.

Èç ñêàçàííîãî âûøå ñëåäóåò, ÷òî ïðåïîäàâàòå-
ëÿì ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè íåîáõîäè-
ìî îáðàùàòüñÿ ê êâàëèôèêàöèîííûì òðåáîâàíè-
ÿì ê äîëæíîñòè îáó÷àåìûõ ñïåöèàëèñòîâ è ó÷è-
òûâàòü èõ îáúåêòèâíîå (íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå è
äîêóìåíòàöèîííîå îáåñïå÷åíèå) è ñóáúåêòèâíîå
îòðàæåíèå (îòðàæåíèå îáó÷àþùèõñÿ). Î÷åâèäíî,
÷òî ñèñòåìíîñòü è ïîëíîòà ñóáúåêòèâíîãî îòðàæå-
íèÿ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì âëèÿåò íà ïðîäóêòèâ-
íîñòü ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñëóøàòåëÿ, òàê êàê
ïîçâîëÿåò èì àäåêâàòíî îöåíèâàòü ïðåäëàãàåìîå
ïðåïîäàâàòåëåì ñîäåðæàíèå, àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü
â åãî êîððåêòèðîâêå è îáîãàùåíèè. Îäíàêî îáðà-
òèìñÿ ê èíäèâèäóàëüíîìó âûáîðó ðåàëüíûõ ñëó-
øàòåëåé, îòîáðàæåííîìó íà ðèñ. 1.

Èç ðèñóíêà âèäíî, ÷òî êâàëèôèêàöèîííûå òðå-
áîâàíèÿ ê äîëæíîñòè âïîëíå ìîãóò ñòàòü åäèíîé
îðèåíòàöèîííîé îñíîâîé îöåíêè è ôîðìèðîâàíèÿ
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè â ñèëó òîãî, ÷òî ïðåïîäàâàòåëè

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè Ïåäàãîãèêà
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îáÿçàíû /11/ èõ ó÷èòûâàòü, à ñëóøàòåëè, ñóäÿ ïî
âûáîðó,  ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì íå òîëüêî çíàòü
óêàçàííûå òðåáîâàíèÿ, íî è ñîîòâåòñòâîâàòü èì.

Òàê, 94% ðåñïîíäåíòîâ ïîëàãàþò, ÷òî ïåäàãîã
äîëæåí èìåòü ÷åòêîå è ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î êâà-
ëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèÿõ ê èõ äîëæíîñòè. ×óòü
áîëüøå, à èìåííî 98% ðåñïîíäåíòîâ, ñ÷èòàþò, ÷òî
êàæäûé ñïåöèàëèñò äîëæåí çíàòü êâàëèôèêàöèîííûå
òðåáîâàíèÿ ê äîëæíîñòè, êîòîðóþ îí çàìåùàåò, è 94%
ðåñïîíäåíòîâ ñîãëàñíû ñ òåì, ÷òî êâàëèôèêàöèîí-
íûå òðåáîâàíèÿ ìîãóò ñëóæèòü åäèíîé îðèåíòàöè-
îííîé îñíîâîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñîäåðæàíèÿ êàê
ïðîãðàììû â öåëîì, òàê è îòäåëüíîãî çàíÿòèÿ.

Ïîíÿòíî, ÷òî ðåàëèçàöèÿ íà ïðàêòèêå îáîçíà-
÷åííûõ òðåáîâàíèé ê ñîäåðæàíèþ äîïîëíèòåëü-
íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì è èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà ñëóøàòåëåé
ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå îïðåäåëåííîé èíôîðìàöè-
îííîé áàçû, â òîì ÷èñëå áàíêà êâàëèôèêàöèîííûõ
õàðàêòåðèñòèê äîëæíîñòåé. Ê ñîæàëåíèþ, ïðè-
õîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü îòñóòñòâèå óêàçàííîé áàçû
íå òîëüêî â ó÷åáíîì ó÷ðåæäåíèè, íî è ó çàêàç÷è-
êîâ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Îáîçíà÷åííàÿ ïðîáëå-
ìà âïîëíå ðàçðåøèìà. Ïðè÷åì ðåøåíèå òðåáóåò íå
ñòîëüêî ôèíàíñîâûõ âëîæåíèé, ñêîëüêî ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ óñòàíîâîê è öåëå-
íàïðàâëåííûõ äåéñòâèé çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí.

Îäíàêî âåðíåìñÿ ê êîìïîíåíòàì ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, à èìåí-

íî ê ìåòîäàì. Â ðàêóðñå èíäèâèäóàëüíîãî âûáî-
ðà îáó÷àþùèõñÿ âåñüìà ñóùåñòâåííû ïðåäñòàâëå-
íèÿ ó÷åíûõ î íàëè÷èè, ñ îäíîé ñòîðîíû, ìåòîäîâ
îáó÷åíèÿ (ìåòîäîâ ïðåïîäàâàòåëÿ), ñ äðóãîé � ìå-
òîäîâ ó÷åíèÿ (ìåòîäîâ ñëóøàòåëÿ). Ïðè÷åì ïåäà-
ãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî «÷åì áëèæå
âíåøíèé ïðîöåññ ïðåïîäàâàíèÿ è âíóòðåííèé ïðî-
öåññ ó÷åíèÿ, òåì óñïåøíåå èäåò ïåäàãîãè÷åñêèé
ïðîöåññ, ëó÷øå ñòðîÿòñÿ âîñïèòàòåëüíûå îòíîøå-
íèÿ»  /13, ñ. 393-394/.

Î÷åâèäíî, ÷òî ìåòîäû ó÷åíèÿ ñåãîäíÿøíèõ
ñëóøàòåëåé ñôîðìèðîâàëèñü â ðàìêàõ ðåïðîäóê-
òèâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû. Â ýòîé ñâÿçè
æåñòêîå, àâòîðèòàðíîå âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ
ìåòîäîâ è ñðåäñòâ, ê êîòîðûì ñëóøàòåëü åùå íå
ãîòîâ, ìîæåò ïðîâîöèðîâàòü ðàçâèòèå ïñèõîëîãè-
÷åñêîãî äèñêîìôîðòà è ïîâûøåíèå óðîâíÿ îïàñåíèé,
ñâÿçàííûõ ñ âîçâðàùåíèåì ê ðîëè ó÷àùåãîñÿ /8/, è,
êàê ñëåäñòâèå,  ïðèâîäèòü ê  ñíèæåíèþ  ýôôåêòèâ-
íîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Íàïðîòèâ, îïîðà ïðåïîäàâàòåëÿ íà ó÷åáíûé
îïûò ñëóøàòåëÿ, îïðåäåëÿþùèé åãî âûáîð â îòíî-
øåíèè ìåòîäîâ, ñðåäñòâ è îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì
îáó÷åíèÿ («òàê êàê íóæíî � ó÷àñòâóþ àêòèâíî»; «íå
òàê êàê íóæíî � ó÷àñòâóþ ôîðìàëüíî»), ïîçâîëèò
âûñòðîèòü áîëåå ïðîäóêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå.
Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî îïîðà íà áîãàòûé æèçíåí-
íûé îïûò îáó÷àþùåãîñÿ îòìå÷àåòñÿ ó÷åíûìè-àí-
äðàãîãàìè êàê õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà ìîäåëè ýôôåê-
òèâíîãî îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ, îïðåäåëÿþùàÿ ñóù-
íîñòü åå îòëè÷èÿ îò ïåäàãîãè÷åñêîé ìîäåëè îáó÷å-
íèÿ. Òàê, Ñ.È. Çìååâ  óêàçûâàåò,  ÷òî  «íàëè÷èå
çíà÷èòåëüíîãî  îáúåìà æèçíåííîãî (áûòîâîãî, ñî-
öèàëüíîãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî) îïûòà» – îòëè÷è-
òåëüíàÿ ÷åðòà âçðîñëûõ, à èñïîëüçîâàíèå îáîçíà-
÷åííîãî îïûòà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ � îñíîâîïîëà-
ãàþùåå ïåäàãîãè÷åñêîå óñëîâèå îáåñïå÷åíèÿ ýô-
ôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùåãî è îáó-
÷àþùåãîñÿ /2, 4, ñ. 131/.

Â ñâîþ î÷åðåäü, Ë.Ä. Ñòîëÿðåíêî è Ñ.È. Ñà-
ìûãèí /13/ îáîçíà÷àþò åùå îäíó âåñüìà ñóùå-
ñòâåííóþ ãðàíü æèçíåííîãî îïûòà ñëóøàòåëåé �
ó÷åáíûé îïûò, â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè âëèÿþùèé
íà èõ èíäèâèäóàëüíûå âûáîðû: ëèáî â ïîëüçó àê-
òèâíîãî (äîñòèæåíèå öåëè âîçìîæíî), ëèáî â
ïîëüçó ôîðìàëüíîãî ó÷àñòèÿ (äîñòèæåíèå öåëè
íåâîçìîæíî) â ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîöåññå ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè.

Ñêàçàííîå âûøå âîâñå íå îçíà÷àåò, ÷òî àâòîð
ïðèçûâàåò îòêàçàòüñÿ îò âíåäðåíèÿ èííîâàöèîííûõ
ìåòîäîâ è îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ
ïðè ðàáîòå ñ âçðîñëîé àóäèòîðèåé. Ðå÷ü èäåò î òîì,
÷òî òðåáóþòñÿ ñïåöèàëüíûå èññëåäîâàíèÿ, ïîçâî-
ëÿþùèå ÷åòêî è ïîëíî îòâåòèòü íà âîïðîñû:
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Âîïðîñ 1 Âîïðîñ 2 Âîïðîñ 3

Îáùåå êîëè÷åñòâî Îòâåòèëè "äà" Îòâåòèëè "íåò"

Ðèñ. 1. Îðèåíòàöèîííàÿ îñíîâà ïåäàãîãè÷åñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ:

       èíäèâèäóàëüíûé âûáîð ñëóøàòåëåé
Âîïðîñ 1 � äîëæåí ëè ïåäàãîã èìåòü ÷åòêîå è ïîëíîå
ïðåäñòàâëåíèå î êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèÿõ ê

äîëæíîñòè ñëóøàòåëåé.
Âîïðîñ 2 � äîëæåí ëè ñïåöèàëèñò çíàòü êâàëèôèêàöèîííûå

òðåáîâàíèÿ ê ñâîåé äîëæíîñòè.
Âîïðîñ 3 � ìîãóò ëè êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê
äîëæíîñòè ñëóæèòü åäèíîé îðèåíòàöèîííîé îñíîâîé

ôîðìèðîâàíèÿ ñîäåðæàíèÿ è ïåäàãîãè÷åñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ðåñïîíäåíòû � ñëóøàòåëè êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
«Ãîñóäàðñòâåííîå è ìóíèöèïàëüíîå óïðàâëåíèå»; áàçà

èññëåäîâàíèÿ � ïÿòü ó÷åáíûõ ãðóïï (84 ÷åëîâåêà).

Ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè: èíäèâèäóàëüíûé âûáîð ñëóøàòåëåéÃ.Ï. Êîâàëåâñêàÿ
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� äëÿ ÷åãî è â êàêîé àóäèòîðèè îíè ìîãóò ïðè-
ìåíÿòüñÿ?;

� êàê îïðåäåëèòü ãîòîâíîñòü ñëóøàòåëÿ ê èí-
íîâàöèÿì?;

� êàê äîëæåí ïîñòóïèòü ïðåïîäàâàòåëü, êîãäà
åãî ïðîôåññèîíàëüíûé âûáîð è âûáîð ñëóøàòåëÿ
âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èå?

Äëÿ àðãóìåíòàöèè àêòóàëüíîñòè îáîçíà÷åííîé
ïðîáëåìû îáðàòèìñÿ ê èíäèâèäóàëüíîìó âûáîðó
ðåàëüíûõ ñëóøàòåëåé â îòíîøåíèè îðãàíèçàöèîí-
íûõ ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ, äåòåðìèíèðóåìûõ èñ-
ïîëüçóåìûìè ìåòîäàìè. Êàðòèíà âûáîðà îòîáðà-
æåíà â òàáëèöàõ 1, 2.

Àíàëèç ïðåäñòàâëåííûõ â òàáëèöàõ ðåçóëüòàòîâ
ïîêàçûâàåò, ÷òî â áîëüøèíñòâå ó÷åáíûõ ãðóïï â êà-
÷åñòâå ýôôåêòèâíûõ ôîðì äîìèíèðóþò ëåêöèÿ è
ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå. Êîýôôèöèåíò çíà÷èìîñòè óêà-
çàííûõ àëüòåðíàòèâ èçìåíÿåòñÿ â èíòåðâàëå îò + 0,75
äî + 0,95 è îò + 0,55 äî + 0,80 ñîîòâåòñòâåííî. Â òî
âðåìÿ êàê êîýôôèöèåíò çíà÷èìîñòè òðåíèíãîâîé
ôîðìû çàíÿòèÿ èìååò ïðåèìóùåñòâåííî îòðèöà-
òåëüíóþ âåëè÷èíó, ðàñïîëàãàÿñü â äèàïàçîíå îò 0
äî  � 0,82. Ïðè÷åì òðåíåð ïðè àíêåòèðîâàíèè ïîëó-
÷àë â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îöåíêó îòëè÷íî.

Âêëþ÷åííîå íàáëþäåíèå è áåñåäà ñî ñëóøà-
òåëÿìè ïîçâîëÿþò âûäåëèòü ðÿä ñëåäóþùèõ ïðè-
÷èí, îáúÿñíÿþùèõ äàííûé ïàðàäîêñ:

� íå âñå ñëóøàòåëè ãîòîâû ê èííîâàöèîííûì
ôîðìàì âçàèìîäåéñòâèÿ;

� íå âñå ñëóøàòåëè «âèäÿò» ñâÿçü ñîäåðæàíèÿ
çàíÿòèÿ ñî ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òüþ, îòìå÷àÿ, ÷òî íà êàêîå-òî âðåìÿ, íàïðîòèâ, îò-
âëåêëèñü îò ïðîáëåì è çàáîò, â òîì ÷èñëå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ;

� ïîñëå çàíÿòèÿ «îñòàþòñÿ ïîëîæèòåëüíûå
ýìîöèè», íî íå ïðîäóêòû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå
âïîñëåäñòâèè ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ðàáîòå.

Äðóãèìè ñëîâàìè áîëüøèíñòâî ñëóøàòåëåé
îöåíèâàåò ïñèõîëîãè÷åñêèé òðåíèíã êàê êîìôîð-
òíóþ ôîðìó îáùåíèÿ, íî íå ýôôåêòèâíóþ ôîðìó
çàíÿòèÿ, ñïîñîáñòâóþùóþ  ïîâûøåíèþ êâàëèôè-
êàöèè. Ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî ñëóøàòåëåé, êîòîðûå
«íå ïðèíèìàþò» ðàññìàòðèâàåìóþ ôîðìó, ñîñòàâ-
ëÿëî â îòäåëüíûõ ó÷åáíûõ ãðóïïàõ îò 0 äî 20%.

Ðàññìîòðèì èíäèâèäóàëüíûé âûáîð âèðòóàëü-
íîãî ñëóøàòåëÿ â ðàìêàõ ïîäõîäà íàäñèòóàòèâíî-
ãî ìûøëåíèÿ, ïðåäñòàâèâ ïåäàãîãè÷åñêîå âçàèìî-
äåéñòâèå ïî íàïðàâëåíèþ «ïåäàãîã – ñëóøàòåëü»
êàê âçàèìîäåéñòâèå äâóõ ñïåöèàëèñòîâ: ñïåöèàëè-
ñòà ïî îáó÷åíèþ (ïðåïîäàâàòåëÿ) è ñïåöèàëèñòà
ïî ó÷åíèþ (ñëóøàòåëÿ). Ïîíÿòíî, ÷òî ðåøåíèå ïî-
ñòàâëåííîé ïåðåä íèìè çàäà÷è � äîñòèæåíèå çà-
äàííîãî ðåçóëüòàòà � âîçìîæíî, åñëè îáà äåéñòâó-
þò ïðîôåññèîíàëüíî.

Âîñïîëüçóåìñÿ ïðåäñòàâëåíèåì Ò.Ñ. Êàáà÷åí-
êî /5/ î ïðîôåññèîíàëüíîì è íåïðîôåññèîíàëüíîì
ïîâåäåíèè ñïåöèàëèñòà. Ñîãëàñíî ìíåíèþ ó÷åíî-
ãî, ðåçóëüòàòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãà è ñëó-
øàòåëÿ ìîæíî îïèñàòü ñèñòåìîé ÷åòûðåõ áèïîëÿð-
íûõ ïàð. Ïðè ýòîì ïàðà «ìîãó � íå ìîãó» äàåò ïðåä-
ñòàâëåíèå î ôèçèîëîãè÷åñêîì è ïñèõîëîãè÷åñêîì
ðåñóðñàõ ÷åëîâåêà  (ïàìÿòè, ìûøëåíèè, âíèìàíèè,
âîîáðàæåíèè, âîñïðèÿòèè, ïñèõè÷åñêîì è ôèçè÷åñ-
êîì çäîðîâüå). Ïàðà «óìåþ � íå óìåþ» îòðàæàåò
çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè, êîòîðûìè îáëàäàåò ÷å-
ëîâåê, «õî÷ó � íå õî÷ó» � ñîñòîÿíèå öåííîñòíî-
ìîòèâàöèîííîé ñôåðû, à òî÷íåå âíóòðåííþþ ìî-
òèâàöèþ, ïàðà «ñ÷èòàþ íåîáõîäèìûì � íå ñ÷èòàþ
íåîáõîäèìûì»  � íàëè÷èå  îáúåêòèâíûõ  ïî îòíî-
øåíèþ ê êîíêðåòíîìó ÷åëîâåêó âîçäåéñòâèé âíåø-
íåé ñðåäû èìïåðàòèâíîãî õàðàêòåðà, òî åñòü íàëè-
÷èå öåëåíàïðàâëåííîé âíåøíåé ìîòèâàöèè.

Ðàññìîòðèì, êàê ñîîòíîñèòñÿ ïðåäëîæåííàÿ
Ò.Ñ. Êàáà÷åíêî ñèñòåìà îöåíêè ïîâåäåíèÿ ñïåöèà-
ëèñòà ñ èíäèâèäóàëüíûì âûáîðîì ñëóøàòåëÿ  ïå-
äàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.
×òî êàñàåòñÿ ôèçèîëîãè÷åñêîãî è ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ðåñóðñà ÷åëîâåêà (ìîãó � íå ìîãó) êàê ïîòåíöè-
àëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, òî, îïèðàÿñü íà øèðî-
êèé êðóã èññëåäîâàíèé, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþ-
ùóþ èíâàðèàíòíóþ ñîñòàâëÿþùóþ èíäèâèäóàëü-
íîãî âûáîðà ñëóøàòåëÿ:

� îïîðà ïðåïîäàâàòåëÿ íà ñìûñëîâóþ ïàìÿòü
ñëóøàòåëÿ;

� ó÷åò èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé âîñïðè-
ÿòèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè (ñëóøàòåëè-âèçóà-
ëèñòû, ñëóøàòåëè-àóäèàëèñòû, ñëóøàòåëè-êèíå-
ñòåòèêè);

Òàáëèöà 1. Ýôôåêòèâíûå ôîðìû çàíÿòèé: èíäèâèäóàëüíûé
âûáîð ñëóøàòåëåé

Ëåêöèÿ* Ñåìèíàð Ïðàêòè÷åñêîå 

çàíÿòèå* Ãðóïïà 
n+ n- 

ÊÇ n+ n- 
ÊÇ n+ n- 

ÊÇ 
1C 17 1 + 0,89 13 5 + 0,44 16 2 + 0,78 
2C 21 1 + 0,95 16 6 + 0,45 17 5 + 0,55 
3C 18 2 + 0,80     9 11 - 0,10 18 2 + 0,80 
4C     7 1 + 0,75     4 4    0,00     7 1 + 0,75 
5C 15 1 + 0,88 9 8 + 0,06 14 2 + 0,75 

Ïðèìå÷àíèå: 1. * - ðåàëèçîâàííûå ôîðìû çàíÿòèé.
            2. ÊÇ � êîýôôèöèåíò çíà÷èìîñòè.
            3. n+ � êîëè÷åñòâî ðåñïîíäåíòîâ, îòâåòèâøèõ äà.
            4. n- � êîëè÷åñòâî ðåñïîíäåíòîâ, îòâåòèâøèõ íåò.

Òàáëèöà 2. Ýôôåêòèâíûå ôîðìû çàíÿòèé: èíäèâèäóàëüíûé
âûáîð ñëóøàòåëåé

Ðåàëèçîâàííûå ôîðìû çàíÿòèé 

«Êðóãëûé ñòîë» Ïñèõîëîãè÷åñêèé òðåíèíã Ãðóïïà 

n+ n- 
ÊÇ n+ n- 

ÊÇ 
1C 10 8 + 0,11 4 14 - 0,56 
2C 11 11       0,00 2 20 - 0,82 
3C 15         5 + 0,50      10 10       0,00 
4C         7         1 + 0,75 2         6 - 0,50 
5C 11         5 + 0,38 3 13 - 0,63 

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè Ïåäàãîãèêà
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� ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè íåáîëüøèìè,
÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàííûìè, öåëîñòíûìè, ëîãè-
÷åñêè çàâåðøåííûìè, àâòîíîìíûìè ÷àñòÿìè (ìî-
äóëÿìè (ñóáìîäóëÿìè));

� ñîçäàíèå ïåäàãîãîì óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè
ïðèíöèïà ðàâíûõ âîçìîæíîñòåé (íàëè÷èå íàäåæ-
íîãî êàíàëà îáðàòíîé ñâÿçè è îïåðàòèâíîå ðåàãè-
ðîâàíèå íà ïîëó÷àåìóþ ïî íåìó èíôîðìàöèþ);

� êîíñòðóèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ ñ îïîðîé íà
ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ñëóøàòåëÿ (ïðî-
ôåññèîíàëüíûå ðîëè, ôóíêöèè, çàäà÷è, êîìïåòåí-
öèè, îáÿçàííîñòè, ñîäåðæàíèå äåÿòåëüíîñòè, êâà-
ëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê äîëæíîñòè è ò. ä.);

� ñîçäàíèå ïåäàãîãîì óñëîâèé äëÿ àêòèâíîãî
ó÷àñòèÿ ñëóøàòåëÿ â çàíÿòèÿõ (ñîâìåñòíîãî «âû-
ðàùèâàíèÿ öåëåé», êîððåêöèè è îáîãàùåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ, ïðîÿâëåíèÿ àêòîâ òâîð÷åñêîé ðåôëåêñèè,
óìñòâåííîé, ðå÷åâîé è äâèãàòåëüíîé àêòèâíîñòè);

� ïîääåðæàíèå íåîáõîäèìîãî áàëàíñà ìåæäó
íàãðóçêîé è îòäûõîì íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ïî-
ñòîÿííîãî íàáëþäåíèÿ çà âíèìàíèåì ñëóøàòåëåé.

 Äèàïàçîí «óìåþ � íå óìåþ» ñâÿçàí íå ñòîëüêî ñ
èíäèâèäóàëüíûì âûáîðîì ñëóøàòåëÿ, ñêîëüêî ñî
ñòàðòîâûì óðîâíåì åãî çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ,
èíäèâèäóàëüíûõ ñïîñîáîâ è êðèòåðèåâ äåÿòåëüíîñ-
òè. Ïîíÿòíî, ÷òî ïîçèòèâíîå ðàçâèòèå ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî ïðîöåññà íåâîçìîæíî áåç ó÷åòà ñòàðòîâîãî óðîâ-
íÿ ñëóøàòåëåé, ïðåäïîëàãàþùåãî íàëè÷èå ñîîòâåò-
ñòâóþùåé îöåíî÷íîé ïðîöåäóðû. Â ñâåòå èíäèâèäó-
àëüíîãî âûáîðà èìååò ñìûñë îïðåäåëÿòü òî÷êó çðå-
íèÿ ñàìèõ ñëóøàòåëåé íà íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ
îáîçíà÷åííîé ïðîöåäóðû, òàê êàê ëþáîå îöåíèâàíèå
ìîæåò ïåðåæèâàòüñÿ ñëóøàòåëÿìè êàê ïðîÿâëåíèå
îöåíèâàþùåãî îòíîøåíèÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê ïñèõîëî-
ãè÷åñêîìó äèñêîìôîðòó è ñíèæåíèþ ïðîäóêòèâíîñ-
òè ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ /2/.

×òî êàñàåòñÿ âíóòðåííåé («õî÷ó � íå õî÷ó») è
âíåøíåé («ñ÷èòàþ íåîáõîäèìîé � íå ñ÷èòàþ íå-
îáõîäèìîé») ìîòèâàöèè, òî âëèÿíèå åå íà ðåçóëü-
òàòû äåÿòåëüíîñòè èñêëþ÷èòåëüíî âåëèêî. Â íà-

ñòîÿùèé ìîìåíò íàóêà ðàñïîëàãàåò òåîðåòè÷åñêè-
ìè è ýêñïåðèìåíòàëüíûìè äàííûìè î òîì, ÷òî
ñèëüíàÿ ìîòèâàöèÿ ìîæåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïå-
íè êîìïåíñèðîâàòü íåäîñòàòî÷íîå ðàçâèòèå ñïî-
ñîáíîñòåé. Íàîáîðîò, õîðîøî ðàçâèòûå ñïîñîá-
íîñòè íå ìîãóò êîìïåíñèðîâàòü îòñóòñòâèå ïîçè-
òèâíîé ìîòèâàöèè è ñëóæèòü åäèíñòâåííûì óñ-
ëîâèåì, îáåñïå÷èâàþùèì òðåáóåìóþ ïðîäóêòèâ-
íîñòü ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ /10/.
Äàííûé âûâîä âåñüìà àêòóàëåí ïðè ïðîåêòèðî-
âàíèè è ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì
äëÿ âçðîñëîé àóäèòîðèè, â òîì ÷èñëå ïðîãðàìì
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.

 Òàê, â õîäå ëîíãèòþäíîãî èññëåäîâàíèÿ ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ðàçâèòèÿ è îáó÷àåìîñ-
òè âçðîñëûõ /12/ óñòàíîâëåíà òåíäåíöèÿ ê èíâîëþ-
öèè íåêîòîðûõ âàæíûõ, ñ òî÷êè çðåíèÿ îáó÷åíèÿ,
ôóíêöèé (âåðáàëüíîé è ìåõàíè÷åñêîé ïàìÿòè, òåî-
ðåòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ è äð.). Âñëåäñòâèå ýòîãî êîì-
ïåíñàöèîííûé õàðàêòåð ïîçèòèâíîé ìîòèâàöèè ïðè-
îáðåòàåò èñêëþ÷èòåëüíî áîëüøîå çíà÷åíèå, à ïå-
ðåä ïðåïîäàâàòåëÿìè ëþáîé ïðåäìåòíîé íàïðàâëåí-
íîñòè ñòîèò çàäà÷à ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà ìîòèâà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ, ðåøåíèå êîòîðîé âðÿä ëè âîçìîæíî áåç ó÷å-
òà èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà îáó÷àþùèõñÿ.

Òàêèì îáðàçîì, èíäèâèäóàëüíûé âûáîð ñëó-
øàòåëåé ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè � ñëîæíàÿ ðåàëüíîñòü, òðåáóþùàÿ
èçó÷åíèÿ, îáúÿñíåíèÿ, îáúåêòèâàöèè è ó÷åòà. Â
ïðîòèâíîì ñëó÷àå ïåäàãîã îáðå÷åí ðàáîòàòü â óñ-
ëîâèÿõ äåôèöèòà èíôîðìàöèîííîé îñíîâû äåÿ-
òåëüíîñòè, íå ïîçâîëÿþùåãî äîñòèãàòü öåëåâîãî
ðåçîíàíñà, ÿâëÿþùåãîñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì
ïîëó÷åíèÿ îæèäàåìîãî ðåçóëüòàòà: ðåçóëüòàòà,
îæèäàåìîãî ñëóøàòåëÿìè; ðåçóëüòàòà, ñïîñîá-
ñòâóþùåãî ôîðìèðîâàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî èìèä-
æà è ïåäàãîãà, è ó÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ; ðåçóëüòà-
òà, ôîðìèðóþùåãî öåííîñòíîå îòíîøåíèå ê òà-
êîìó ñïîñîáó ïðîôåññèîíàëèçàöèè, êàê îáó÷åíèå.
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